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1. Identificacion

1.1. De la Asignatura

Curso Académico 2019/2020
Titulacion GRADO EN INFORMACION Y DOCUMENTACION y
CONSTRUCCION DE SERVICIOS
Nombre de la Asignatura .
DE INFORMACION DIGITAL
Caodigo 5744
Curso CUARTO y QUINTO(IC)
Caracter OBLIGATORIA
N.° Grupos 2
Créditos ECTS 12
Estimacion del volumen de trabajo del alumno 300
Organizacion Temporal/Temporalidad A Anual y A Anual(IC)
Idiomas en que se imparte ESPANOL
Tipo de Ensenanza Presencial

1.2. Del profesorado: Equipo Docente

Coordinacién  |[Area/Departamento INFORMACION Y DOCUMENTACION
de la asignatura |Categoria PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD
FRANCISCO  [Correo Electrénico / javima@um.es

JAVIER MARTINEZ [Pagina web / Tutoria http://webs.um.es/javima

MENDEZ electronica

Tutoria Electrénica: Si
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UNIVERSIDAD DE

MURCIA i%

Grupo de Teléfono, Horario y Duracion Dia Horario Lugar
Docencia: 1y 9 |Lugar de atencion al Primer Martes 09:00- 11:00
Coordinacion de [alumnado Cuatrimestre
los grupos:1y 9(IC) Primer Miércoles 17:00- 18:00 868887249,
Cuatrimestre Facultad de
Comunicacién y
Documentacion
B1.0.032
Primer Miércoles 19:15- 20:45 868887249,
Cuatrimestre Facultad de
Comunicacién y
Documentacion
B1.0.032
Primer Jueves 11:30- 13:00 868887249,
Cuatrimestre Facultad de
Comunicacioén y
Documentacion
B1.0.032
TOMAS Area/Departamento INFORMACION Y DOCUMENTACION
SAORIN PEREZ |Categoria PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TIPO A (DEI)

Grupo de

Docencia: 1y 9

Correo Electrénico /
Pagina web / Tutoria

electrénica

tsp@um.es

Tutoria Electrénica: Si
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Teléfono, Horario vy Duracion Dia Horario Lugar
Lugar de atencion al Primer Martes 10:15- 12:00 868889403,
alumnado Cuatrimestre Facultad de

Matematicas y

Aulario General

B1.1.032
Primer Miércoles 11:30- 12:45 868889403,
Cuatrimestre Facultad de

Matematicas y
Aulario General

B1.1.032

2. Presentacion

Los/las estudiantes del ultimo curso del Grado de Informacién y Documentaciéon ha estudiado el uso y manejo
de la tecnologia que le permite acceder y gestionar la informacién en entornos especificos de su actividad
(bibliotecas, archivos y unidades de informacion) y en otros ambitos de caracter mas generalista (centros de
documentacion de empresas e instituciones, oficinas de informacion, centros de atencion al ciudadano, etc.),
sitios donde se lleva a cabo una gestion de informacién un poco mas heterogénea. En el momento actual,

un titulado en el campo de la Informacion y Documentacion no tiene suficiente con poseer conocimientos

de nivel de usuario, debe ir mas alla situandose en la fase de disefio y puesta en marcha de los servicios de
informacion. Para hacer esto posible, ha de formarse en los sistemas de gestién documental, la edicion de
contenidos web, la instalacion y configuracion de distintas aplicaciones de software libre de uso extendido en
su campo de trabajo (wikis, gestores de bases de datos online, colecciones digitales, sistemas de gestiéon de
contenidos, sitios sociales y colaborativos, etc.), tecnologias disponibles y suficientemente implantadas dentro
de la WWW y que le permitiran, sin duda alguna, adquirir una serie de competencias cognitivas y profesionales

altamente necesarias en el entorno tecnolégico en el que nos desenvolvemos en la practica cotidiana.
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3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1 Incompatibilidades
No consta

3.2 Recomendaciones

Si bien no se establecen requisitos previos especificos para la materia, es altamente recomendable tener
superados los contenidos de la materia Tecnologias de la Informacion y Edicion Digital y de la materia

Recuperacion de Informacion..

4. Competencias

4.1 Competencias Basicas

- CB1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien

se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

- CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de
argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio

- CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética

- CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado

- CB5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

4.2 Competencias de la titulacion

- CG1. Capacidad de trabajo en equipo y de comunicacion de las propias ideas mediante la creacion de un
ambiente propicio, asi como capacidad para integrarse en un proyecto comun destinado a la obtencién de
resultados.

- CG2. Creatividad: capacidad para asumir riesgos expresivos y tematicos en el marco de las
disponibilidades y plazos de la produccion informativa/documental, aplicando soluciones y puntos de vista
fundados en el desarrollo de los proyectos.

- CG3. Capacidad de adaptacion a los cambios tecnoldgicos, empresariales u organigramas laborales.

- CG4. Practica sistematica de autoevaluacion critica de resultados: valoracion de la importancia de corregir
y ajustar constantemente los errores cometidos en los procesos de produccion u organizativos de actividad
informativa/documental.
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- CG5. Orden y método: habilidad para la organizacion y temporalizacion de las tareas, realizandolas de
manera ordenada adoptando con légica las decisiones prioritarias en los diferentes procesos informativo/
documentales.

- CG7. Toma de decisiones: capacidad para acertar al elegir en situaciones de incertidumbre, asumiendo
responsabilidades.

- CE7. Analisis y representacion de la informacion.. Identificar y representar en el lenguaje documental
adoptado o en otro sistema simbdlico el contenido semantico de un documento o de una coleccion de
documentos o de un fondo de archivo.

- CE8. Organizacioén y almacenamiento de la informacion. Organizar y estructurar los datos relativos a

la descripcidon de documentos y colecciones de documentos en cualquier soporte; crear y explotar las
herramientas de acceso a los datos, documentos o referencias.

- CE10. Elaboracién y difusidn de la informacién. Hacer disponibles y explotables las informaciones tratadas
y facilitar su uso mediante el suministro de productos y servicios documentales.

- CE11. Tecnologias de la informacion: informatica. Utilizar y poner en practica métodos, técnicas y
herramientas informaticas (hardware o software) para la implantacion, desarrollo y explotacion de sistemas
de informacioén.

- CE12. Tecnologias de la informacion: telecomunicaciones. Utilizar y poner en practica los métodos, las
técnicas y las herramientas (hardware o software) para la implantacion, desarrollo y explotacion de sistemas
de telecomunicacion.

- CE13. Técnicas de produccion y edicién. Producir o reproducir documentos en cualquier soporte y formato
con vistas a su difusion.

- CE15. Técnicas de marketing. Analizar y situar la actividad en un contexto estratégico y de competencia;
promover dicha actividad elaborando y poniendo a punto las herramientas de trabajo apropiadas para la
captacion del mercado.

- CE23. Técnicas de formacién. Concebir y ejecutar una accién o un plan de formacién inicial o continua.

4.3 Competencias transversales y de materia

- Competencia 1. Conocer la estructura y caracteristicas del sector de la informacién digital, los principales
agentes (proveedores, distribuidores, operadores, usuarios, etc.), el objeto del que se ocupan (la
publicacién digital en cualquiera de sus formas) y el sistema de distribucion que se utiliza.

- Competencia 2. Conocer los principios tedricos y metodolégicos y adquirir la capacidad de usar y aplicar
las técnicas, las normativas y otros instrumentos para la reunion, seleccion, organizacion, representacion,
preservacion, recuperacion, acceso, difusion e intercambio de la informacion digital.

- Competencia 3. Capacidad para aplicar técnicas y procesos de creacion y difusion en el campo de los
productos hipermedia en sus diversas fases, desde una perspectiva teorica y practica.

- Competencia 4. Comprender y aplicar las técnicas de disefio y construccion de los servicios de
informacion digital y utilizar las herramientas informaticas para la implantacion, desarrollo y explotacion de
estos sistemas.

5. Contenidos

Bloque 1: 1er cuatrimestre

TEMA 1. Bases de datos y gestiéon documental en entornos web.

Contenidos tedricos: Sistemas de Gestiébn de Bases de Datos en la Web: concepto, naturaleza,
esquemas y funcionalidades. Arquitectura Cliente-Servidor. Los sistemas de gestion documental:

tipologia, componentes, caracteristicas y beneficios. Bases de datos NoSQL.
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Contenidos practicos: Puesta en marcha de un sistema de gestion documental (ECM) con la
herramienta Alfresco. Instalacion, areas de trabajo, usuarios, espacio y contenidos. Plantillas para
modelos de espacios, reglas y aspectos. Colaboracion con otros usuarios: comparticion de informacion,

niveles de acceso, revisiones y envios. Categorias y busquedas avanzadas.
TEMA 2. Gestién de Contenidos Web via CMS.

Contenidos tedricos: ;Qué es un CMS (sistema gestor de contenidos)? Naturaleza, tipologia y
caracteristicas de los CMS. Ventajas e inconvenientes del uso de CMS. Funciones a desarrollar con

un CMS. Criterios de seleccion de un CMS para el desarrollo de sistemas de informacion.

Contenidos practicos: Desarrollo e implementacion de una microweb de noticias cientificas por medio
del CMS Wordpress. Instalacién, configuracion y exploracion del Escritorio. Administracion de entradas,

paginas, categorias de contenido y etiquetado. Perfiles de usuario. Temas. Menus.
TEMA 3. Arquitectura de Informacion para la Web.

Contenidos tedricos: ;Qué es la Arquitectura de la Informacion? El Hipertexto como entorno de
diseno e implantacién de servicios de informacion. Principios basicos y directrices sobre Usabilidad.

Accesibilidad y Organizacién de Contenidos dentro de un sistema de informacion en la Web.

Contenidos de seminario: Analisis y evaluacion de la Usabilidad y Accesibilidad en los sitios Web.

Estudio de la disposicion de sus contenidos y otros elementos de la Arquitectura de la Informacion.

Contenidos practicos: Integracion de aplicaciones 2.0 en el portal de noticias cientificas: widgets y

estadisticas. CMS y metadatos: desarrollo del mapa del sitio Web.

Bloque 2: 2° cuatrimestre

TEMA 1. Optimizacién en busquedas y posicionamiento de un sitio web.

Contenidos tedricos: Concepto y arquitectura de los motores de busqueda. Factores de

posicionamiento. Optimizacién. Herramientas SEO.

Contenidos practicos: Implementacion de los modulos de optimizacion del posicionamiento en el CMS

WordPress. Elementos de marcado semantico. Herramientas de monitorizacién de webs.

TEMA 2. Sitios Sociales y Colaborativos.
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Contenidos tedricos: La socializacion y la colaboracion como base para el desarrollo de sistemas de
informacion en la web. Arquitectura de participacion y comunidades de usuarios. Modelos de desarrollo

de los CMS. Plataformas de desarrollo de sitios colaborativos en la Web Social.

Contenidos practicos: Gestidn de un sitio web con caracterisitcas sociales. Etiquetado, valoracion,

comentarios, moderacion, notificaciones.
TEMA 3. Web semantica e interoperabilidad de colecciones digitales

Contenidos tedricos: El concepto de coleccidon digital: evoluciéon, naturaleza, funcionalidades y
aplicaciones. El metadato: concepto, aplicacion, estandares y funcionalidades de la Web Semantica
en las colecciones digitales. Los repositorios digitales: idea, prestaciones, variantes y funcionalidades.

Datos enlazados.

Contenidos practicos: Enriquecimiento semantico de contenidos en Wikidata. Explotacion de datos con

SPARQL. Tecnologias de repositorios y colecciones digitales.

TEMA 4. Nuevo Tema

6. Metodologia Docente

Horas Trabajo Volumen
Actividad Formativa Metodologia
Presenciales| Auténomo | de trabajo
Presentacion
Leccion magistral 1,5 0 1.5

de la asignatura

Actividades de clase expositiva: exposicion tedrica,
clase magistral, proyeccion, etc. dirigida al grupo
completo de estudiantes, con independencia de

que su contenido sea teorico o aplicado. Junto

Leccion magistral a la exposicion de conocimientos, en las clases 65 90 155

se plantean cuestiones, se aclaran dudas, se
realizan ejemplificaciones, se establecen relaciones
con las diferentes actividades practicas que se

realizan y se orienta la busqueda de informacion.




GUIA DE LA ASIGNATURA DE GRADO "CONSTRUCCION UNIVERSIDAD DE f
MURCIA |

DE SERVICIOS DE INFORMACION DIGITAL" 2019/2020

Horas Trabajo Volumen

Metodologia

Actividad Formativa
Presenciales| Auténomo | de trabajo

Exposicion al grupo de alumnos en el laboratorio de
casos practicos que tienen que ver con la asignatura.
Esta presentacion de contenidos esta asociada a un
trabajo posterior de los alumnos de profundizacion en
una tematica concreta, que puede integrar contenidos

Seminarios 6 24 30
teoricos y practicos, realizado en grupos reducidos
y supervisado por el profesor, concluyendo con la
elaboracioén y presentacion escrita de un informe que,

en algunos casos, puede hacerse publico mediante

exposicion oral por parte de los alumnos y debate.

Explicacion en el laboratorio de ordenadores
de actividades practicas relacionadas con la
construccion de servicios de informacion digital.
Practicas Suponen la realizacién de tareas por parte de 37,5 66 103.5
los alumnos, dirigidas y supervisadas por el
profesor, con independencia de que en el aula se

realicen individualmente o en grupos reducidos.

Atencion a los estudiantes en grupos

Tutorias formativas
pequefos para el seguimiento de la asignatura.

Realizacion de los examenes tedricos
4 0 4

Evaluacion
y practicos (parciales y finales).

120 180 300

Total

7. Horario de la asignatura
http://www.um.es/web/comunicacion/contenido/estudios/grados/documentacion/2019-20#horarios
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8. Sistema de Evaluacion

Métodos / Instrumentos |Pruebas escritas (examenes): pruebas objetivas, de desarrollo, de respuesta corta, de ejecucion
de tareas, de escala de actitudes... realizadas por los alumnos para mostrar los conocimientos|

tedricos y practicos adquiridos.

Criterios de Valoracion [El alumno respondera a una bateria de cuestiones tipo test planteadas para poder medir su nivel
de conocimiento de las competencias y contenidos explicados a lo largo del curso por medio de
la leccion magistral. Se llevara a cabo un examen parcial en la convocatoria de enero que podra
ser eliminatorio de materia para el examen final de junio, En el caso de tener que examinarse en|
el final de julio, el estudiante lo hara de la materia completa. Para superar la asignatura el alumno

debera superar el 40% de la nota del examen.

Ponderacion 50

Métodos / Instrumentos |Informes escritos, trabajos y proyectos: trabajos escritos, portafolios... con independencia de que

se realicen individual o grupalmente.

Criterios de Valoracion |El estudiante realizara diversos ejercicios evaluables sobre los contenidos explicados en las|
clases de practicas. Para poder aprobar la asignatura sera necesario presentar al menos el 70%

de los entregables requeridos y obtener una calificacién de al menos el 50% de la nota.

Ponderacién 40

Métodos / Instrumentos |Procedimientos de observacion del trabajo del estudiante: registros de participacion, de

realizacion de actividades, cumplimiento de plazos, participacion en foros...

Criterios de Valoracion [Son objetos de evaluacion en este apartado la realizacion de las tareas asociadas a los|

seminarios, la asistencia y la participacion activa a las clases (tanto teéricas como practicas).

Ponderacién 10

Fechas de examenes
http://www.um.es/web/comunicacion/contenido/estudios/grados/documentacion/2019-20#examenes
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9. Resultados del Aprendizaje

La adquisicion y puesta en practica conforme a criterios de eficacia, adecuacion y oportunidad de las
competencias vinculadas a esta materia se consideran explicitamente como los resultados de aprendizaje

previstos.
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Grupo 9(IC)

No se ha publicado bibliografia para este grupo.

11. Observaciones y recomendaciones

Para aprobar la asignatura de forma global hay que superar de forma separada la parte teérica y la pare

practica. Solo entonces se calculara la nota media.

A lo largo del curso, el hecho de presentarse al examen parcial tedrico, entregar cualquier trabajo de practicas
y presentarse a las prueba practica de Alfresco y/o Wordpress implicara que el/la estudiante se ha presentado

a la convocatoria de JUNIO (y por tanto tendra calificacion en esa convocatoria)..
A lo largo del curso se le proporcionara al estudiante bibliografia mas especifica si se considera necesario.

NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES. Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades
educativas especiales podran dirigirse al Servicio de Atencion a la Diversidad y Voluntariado (ADYV; http://
www.um.es/adyv/) para recibir orientacién sobre un mejor aprovechamiento de su proceso formativo y, en

su caso, la adopcién de medidas de equiparacion y de mejora para la inclusion, en virtud de la Resolucién
Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacién sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es

de estricta confidencialidad.



http://www.um.es/adyv/
http://www.um.es/adyv/

