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Tipo de Ensenhanza Presencial
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Grupo de Teléfono, Horario y Duracion Dia Horario Lugar
Docencia: 1y 9 [Lugar de atencién al Primer Lunes 16:00- 18:00 868887250,
Coordinacion de [alumnado Cuatrimestre Facultad de

los grupos:1y 9(IC) Comunicacion y
Documentacion
B1.0.022
Primer Martes 16:00- 17:00 868887250,
Cuatrimestre Facultad de
Comunicacién y
Documentacion
B1.0.022

2. Presentacion

La asignatura Lenguajes y resumen documentales impartida en el tercer curso del Grado de Informacion

y Documentacion es una asignatura de caracter obligatorio de 12 créditos. Forma parte de la materia
denominada Representacion y Recuperacion de la Informacién (C3 y D3), de 36 créditos, integrada por dos
asignaturas mas: Catalogacién y Recuperacion de Informacién, también de 12 créditos cada una. Ambas se

ensefan, respectivamente, en segundo y tercer curso del Grado de Informacion y Documentacion.

En Documentacion, la descripcion y representacion de la informacidon semantica de los documentos (“contenido
informativo”) es el reverso de la descripcion formal, y puente imprescindible para una identificacion y
recuperacion efectiva de la informacion en funcion de los contenidos de los n-documentos descritos. Por

lo tanto, en la asignatura que describimos, los alumn@s estudian los fundamentos tedricos del tratamiento
documental de contenido, y, en este marco de representacion y organizacion de la informacion, la descripcion
substancial de los documentos y la descripcidn caracteristica o indizacion de éstos. Los alumn@s aprenderan
cuales son los objetivos, métodos y tipos de resumen documental aplicados basicamente a la representacion
de los documentos cientificos; la conceptualizacion de la indizacion (descripcion caracteristica) y su técnica,
como paso previo a la indizacién/clasificacion mediante los lenguajes documentales. Estos vocabularios en

sus diversas modalidades son sistemas de signos controlados y normalizados, cuya funcion en los sistemas

de recuperacion de la informacion consiste en facilitar la clasificacion/indizacion de los documentos para
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identificar organizar conjuntos de documentos por el contenido informativo, facilitando asi su recuperacion

en respuesta a una demanda concreta de informacién cuya busqueda se efectue por temas o materias.

Tras la conceptualizacién pertinente de los lenguajes documentales, se estudian las dos grandes clases

de vocabularios controlados existentes: los lenguajes documentales precoordinados y los lenguajes
documentales postcoordinados. Dentro del primer grupo se explicaran los principios, estructura y utilizacion de
los lenguajes documentales clasificatorios (y en concreto de la Clasificacion Decimal Universal) y de las Listas
de Encabezamientos de Materia. En el segundo grupo se expondran los principios, estructura y utilizacion del
tesauro en los sistemas de recuperacion de la informacion. Asimismo concluiremos con la descripcion de los
procedimientos para la gestion del tesauro. El objetivo basico de la asignatura es proporcionar a los alumn@s
la capacitacidon necesaria para que manejen los instrumentos documentales necesarios para la descripcion y
representacion de los contenidos de los documentos en sus diversas modalidades y entornos de recuperacion

de la informacion.

3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1 Incompatibilidades
No consta
3.2 Recomendaciones

Es recomendable tener conocimientos de catalogacién descriptiva (descripcidn bibliografica), basicamente de

los distintos tipos de documentos, su estructura y elementos.

4. Competencias

4.1 Competencias Basicas

- CB1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien

se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

- CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de
argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio

- CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética
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- CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado

- CB5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

4.2 Competencias de la titulacion

- CG1. Capacidad de trabajo en equipo y de comunicacién de las propias ideas mediante la creacion de un
ambiente propicio, asi como capacidad para integrarse en un proyecto comun destinado a la obtencién de
resultados.

- CG4. Practica sistematica de autoevaluacion critica de resultados: valoracion de la importancia de corregir
y ajustar constantemente los errores cometidos en los procesos de produccion u organizativos de actividad
informativa/documental.

- CG5. Orden y método: habilidad para la organizacion y temporalizacion de las tareas, realizandolas de
manera ordenada adoptando con ldgica las decisiones prioritarias en los diferentes procesos informativo/
documentales.

- CG6. Conciencia solidaria: respeto solidario por las diferentes personas y pueblos del planeta, asi como
conocimiento de las grandes corrientes culturales en relacion con los valores individuales y colectivos y
respecto por los derechos humanos.

- CG7. Toma de decisiones: capacidad para acertar al elegir en situaciones de incertidumbre, asumiendo
responsabilidades.

- CE1. Interaccidén con los productores, los usuarios y los clientes de la informacién. Analizar e interpretar las
practicas, las demandas, las necesidades y las expectativas de los productores, los usuarios y los clientes,
actuales y potenciales, y desarrollar su cultura de la informacién ayudandoles a hacer el mejor uso de los
recursos disponibles.

- CE4. Identificacién, autentificacion y evaluacion de fuentes y recursos de informacion. Identificar, evaluar y
validar informaciones, documentos y sus fuentes, tanto internas como externas.

- CE5. Gestion de colecciones y fondos. Elaborar y aplicar criterios de reunién, seleccion, adquisicion

y eliminacion de documentos que permitan constituir y organizar colecciones de documentos de toda
naturaleza o fondos de archivos, conservarlos haciéndolos accesibles, desarrollarlos teniéndolos al dia y
expurgarlos de elementos que se han convertido en inutiles, siguiendo la evolucién de las necesidades de
los usuarios.

- CE7. Analisis y representacion de la informacion.. Identificar y representar en el lenguaje documental
adoptado o en otro sistema simbdlico el contenido semantico de un documento o de una coleccion de
documentos o de un fondo de archivo.

- CES8. Organizacion y almacenamiento de la informacién. Organizar y estructurar los datos relativos a

la descripcion de documentos y colecciones de documentos en cualquier soporte; crear y explotar las
herramientas de acceso a los datos, documentos o referencias.

- CE9. Busqueda y recuperacion de la informacion. Buscar y recuperar la informacion por métodos que
permitan dar respuesta a las expectativas de los demandantes en condiciones éptimas de coste y tiempo.

- CE10. Elaboracién y difusién de la informacion. Hacer disponibles y explotables las informaciones tratadas
y facilitar su uso mediante el suministro de productos y servicios documentales.

- CE11. Tecnologias de la informacion: informatica. Utilizar y poner en practica métodos, técnicas y
herramientas informaticas (hardware o software) para la implantacion, desarrollo y explotacion de sistemas
de informacion.

- CE21. Técnicas de diagnéstico y evaluacion. Identificar los puntos fuertes y débiles de una organizacion,
de un producto o de un servicio, establecer y utilizar indicadores, elaborar soluciones para mejorar la
calidad.
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4.3 Competencias transversales y de materia

- Competencia 1. C59. Conocimiento de los conceptos y técnicas de aplicacion en la representacion y
organizacion de la informacion (Catalogacion descriptiva, Indizacion, Clasificacién y Resumen).

- Competencia 2. C60. Habilidad en el desarrollo, mantenimiento y evaluacién de instrumentos de
organizacion, control y acceso de la informacién

- Competencia 3. C61. Habilidad en la elaboracion, mantenimiento y uso de lenguajes documentales.

- Competencia 4. C62. Conocimiento de los conceptos, modelos y técnicas asociados a la recuperacion de
informacion.

- Competencia 5. C63. Habilidad en el desarrollo, mantenimiento y evaluacion de Sistemas de Recuperacion
de Informacion.

- Competencia 6. C64. Capacidad para la evaluacion de la recuperacion de la informacion.

5. Contenidos

Bloque 1: El tratamiento documental de contenido en el contexto de la organizacion y
representacion del conocimiento.

TEMA 1. Marco conceptual del analisis documental de contenido

1. Organizacion y representacion del conocimiento 2. El lugar del tratamiento documental de contenido
en el proceso documental 3. El impacto tecnoldgico (entornos digitales) en la organizaciéon del

conocimiento.

TEMA 2. El tratamiento documental de contenido (TDC): el resumen documental

1. Definicién, caracteristicas, funciones y usuarios del resumen documental 2. Estructura y tipos de
resumenes documentales 3. El proceso general resumidor (Norma 1SO/2141976, UNE 50-103-90).

Consejos practicos para la redaccion y revision del resumen documental.

TEMA 3. El tratamiento documental de contenido (TDC): la indizacion

1. Teoria general de la indizacion: la caracterizacion de documentos por agente humano y automatico
(nociones generales) 2. El proceso general de la indizacion (Norma ISO 5963-1985 y Norma UNE

50-121-1991). 3. La calidad de la indizacién

Bloque 2: Los sistemas de indizacion precoordinados: clasificaciones documentales y
listas de encabezamientos de materia

TEMA 1. Teoria general del Lenguaje Documental.
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1. Conceptualizacién y caracteristicas generales de los lenguajes documentales. 2. Tipologia de los
lenguajes documentales 3. Estructura de los lenguajes documentales: nociones para la comprension

y funcionamiento de los lenguajes documentales.
TEMA 2. Los lenguajes documentales clasificatorios

1. La Clasificacién Decimal Universal (CDU): Dinamica histérica y principios 2. Estructura de la CDU

3. Uso de la CDU
TEMA 3. La Listas de Encabezamientos de Materia

1. Las LEM: dinamica histérica y principios 2. Estructura de las LEM 3. Uso de las LEM: normas para

la redaccion de encabezamientos de materia.

Bloque 3: Los sistemas de indizacion postcoordinados
TEMA 1. Los tesauros

1. Conceptualizacion 2. Estructura del tesauro 3. Uso del tesauro 4. Construccion de tesauros:
planificacién y elaboracion de un tesauro con el software libre TemaTres: Introduccion a las Normas
sobre tesauros: UNE 50-106:1990. Directrices para el establecimiento y desarrollo de tesauros
monolingles; UNE 50-125: 1997. Directrices para el establecimiento y desarrollo de tesauros
multilinglies. ANSI/NISO Z39.19-2005. Guidelines for the Construction, Format, and Management of
Monolingual Controlled Vocabularies; ISO 25964-1: 2011. Information and Documentation - Thesauri

and interoperability with other vocabularies 2 vols.

PRACTICAS

Practica 1. Practica 1. Practica presencial: exposicidon de casos practicos y realizacidon de ejercicios sobre el
tratamiento documental de contenido (resumen documental): : Relacionada con los contenidos Bloque 1y
Tema 2 (Bloque 1)

. Practica para identificar conectores, marcadores del discurso y bloques de informacion relevantes para
la realizacion del resumen de textos cientificos (articulos de revistas en especial). Bloque 1, Tema 2.

. Practica sobre la seccion tematica del documento: identificacion del tema principal del documento y
distincion (jerarquizacion) del tema/s secundarios si los hubiere. Bloque 1, Tema 2.

. Practica para distinguir los tipos basicos de resumenes documentales: indicativos, informativos,
estructurados. Bloque 1, Tema 2.

. Practica para redactar resumenes de acuerdo con los tipos establecidos: indicativo, informativo,

estructurado. Bloque 1, Tema 2.
. Practica para evaluar y corregir los resumenes de autor. Bloque 1, Tema 2.
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Practica 2. Practica 2. Trabajo del alumno sobre la redacciéon de resumenes documentales:: Relacionada con
los contenidos Bloque 1y Tema 2 (Bloque 1)
. Redactar referencia bibliografica y resumenes indicativos e informativos de textos. Bloque 1, Tema 2
. Corregir la composicion y estilo de resumenes de autor. Bloque 1, Tema 2

Practica 3. Practica 3. Practica presencial: exposicion de casos practicos y realizacion de ejercicios sobre
el tratamiento documental de contenido (indizacién):: Relacionada con los contenidos Bloque 1,Bloque
2,Bloque 3,Tema 3 (Bloque 1),Tema 2 (Bloque 2) y Tema 3 (Bloque 2)

. Practica para que el alumno comprenda el grado de amplitud con el que puede describirse el contenido
informativo del documento: indizacion selectiva-indizacion exhaustiva. Bloque 1, Tema 3.

. Analisis conceptual y seleccidon de términos de indizacidn representativos del contenido informativo del
documento, utilizando los textos que previamente han resumido los alumnos en las practicas anteriores.
Bloque 1, Tema 3.

Practica 4. Practica 4. Trabajo del alumno sobre la indizacién de documentos:: Global

Indizacion selectiva y exhaustiva en lenguaje natural de un corpus de textos seleccionados por el profesor.
Bloque 1, Tema 3

Practica 5. Practica 5. Practica presencial: exposicion de casos practicos y realizacion de ejercicios de
clasificacion e indizacion de documentos con lenguajes precoordinados.: Relacionada con los contenidos
Blogue 2,Tema 2 (Bloque 2) y Tema 3 (Bloque 2)

. Clasificacion de documentos con CDU. Bloque 2, Tema 5.
. Indizacién de documentos con listas de encabezamientos de materia. Bloque 2, Tema 6

Practica 6. Practica 6. Trabajo del alumno sobre clasificacion de documentos e indizacion con listas de
encabezamientos de materia: Relacionada con los contenidos Bloque 1,Bloque 2,Tema 1 (Bloque 1),Tema 2
(Bloque 2) y Tema 3 (Bloque 2)

. Clasificacion con CDU de un corpus de documentos seleccionados por el profesor. Bloque 2, Tema 5.

. Indizacién mediante listas de encabezamientos de un corpus de documentos seleccionados por el
profesor. Bloque 2, Tema 6

Practica 7. Practica 7. Practica presencial: exposicion de casos practicos y realizacion de ejercicios para la
comprension de la estructura y la utilizacion del tesauro:: Relacionada con los contenidos Bloque 3,Tema 1
(Bloque 1),Tema 3 (Bloque 1) y Tema 1 (Bloque 3)

. Comparando varios tesauros, los alumnos deben identificar: categorias tematicas; tipos de relaciones
semanticas existentes entre los términos; los "top terms"; los descriptores; los no descriptores; las notas
de alcance; la existencia y visibilidad de los indices. Bloque 3, Tema 7.

. Indizacién de un corpus de documentos con tesauro. Bloque 3, Tema 7.

. Dada una relacion de términos perteneciente a un dominio del conocimiento, elaborar un microtesauro
utilizando el gestor Tema 3. Bloque 3, Tema 7

Practica 8. Practica 8. Trabajo del alumno sobre la estructura y uso del tesauro:: Relacionada con los
contenidos Bloque 3 y Tema 1 (Bloque 3)

. Dado un conjunto de n-términos, agruparlos: a) por categorias tematicas; b) establecer las relaciones
semanticas que hubiere entre los términos manejados. Bloque 3, Tema 7.
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. Indizar un corpus de documentos determinados con el tesauro correspondiente a su especialidad.
Bloque 3, Tema 7.

6. Metodologia Docente

Horas Trabajo Volumen
Actividad Formativa Metodologia
Presenciales| Auténomo | de trabajo
Presentacion
Leccion magistral 1 1

de la asignatura

Clases teoricas Leccion magistral 70 85 155

Clases practicas Estudio de casos practicos 22 14 36

Discusion, resolucion de dudas
Laboratorio 24 26 50
y realizacion de ejercicios

Tutoria Presencia individual 0.25 0.25
Tutoria No presencial 0.25 0.25
Evaluacion Preparacién del examen 55 55
Evaluacion final Examen final 25 2.5
Total 120 180 300

7. Horario de la asignatura

http://www.um.es/web/comunicacion/contenido/estudios/grados/documentacion/2019-20#horarios
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8. Sistema de Evaluacion

Métodos / Instrumentos |Informes escritos, trabajos y proyectos: trabajos escritos, portafolios... con independencia de que|

se realicen individual o grupalmente.

Criterios de Valoracion |Métodos / Instrumentos Informes escritos, trabajos y proyectos: trabajos
escritos, portafolios... con independencia de que|

se realicen individual o grupalmente.

Criterios de Valoracion Examen tedrico. Obtener un minimo del 50 porj
ciento del total en la prueba teorico-practica
final. Comporta el 60 por ciento de la calificacion

global.

El nimero de cuestiones y la naturaleza de
la prueba (examen de tipo test y/o cuestiones
breves) se determinara en el correspondiente

llamamiento.

Ponderacioén 60

Ponderacién 0
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Métodos / Instrumentos |Presentacion publica de trabajos: exposicién de los resultados obtenidos y procedimientos|
necesarios para la realizacion de un trabajo, asi como respuestas razonadas a las posibles]

cuestiones que se plantee sobre el mismo.

Criterios de Valoracion |Presentacién publica de trabajos: exposicion
de los resultados obtenidos y procedimientos|
necesarios para la realizacién de un trabajo,
asi como respuestas razonadas a las posibles|

cuestiones que se plantee sobre el mismo.

Criterios de Valoracion Examen practico final. Elaboracion y superacion
de las actividades propuestas, de manera que
sea posible demostrar la comprension de los|
contenidos tedrico-practicos asociados a cada
actividad. La capacidad de expresion y I3
correccion ortografica seran consideradas en la
calificacion global. El plagio comporta un 0 en el

ejercicio plagiado.

El tipo de preguntas y el numero)
de ejercitaciones se determinara en el
correspondiente llamamiento. Para que el
estudiante pueda ser evaluado en esta
convocatoria, debera obtener una calificacion|

minima del 50 por ciento en esta parte.

El examen practico comporta un 40 por ciento|

de la calificacidn global.

Ponderacioén 40

Ponderacién 0

Fechas de examenes
http://www.um.es/web/comunicacion/contenido/estudios/grados/documentacion/2019-20#examenes
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9. Resultados del Aprendizaje

La adquisicion y puesta en practica conforme a criterios de eficacia, adecuacion y oportunidad de las
competencias vinculadas a esta materia se consideran explicitamente como los resultados de aprendizaje

previstos.

10. Bibliografia

Grupo 1

Bibliografia Complementaria

@ Pinto Molina, Maria. El resumen documental. Paradigmas, modelos y métodos. 22 ed. Madrid: Fundacién
German Sanchez Ruipérez, 2001
ﬂ Aitchison, J.; Clarke, S.D. (2004). The Thesaurus. A Historical Viewpoint, with a Look to the
Future. Cataloging & Classification Quarterly, vol. 37, n3/4, p. 5-21
@ Izquierdo Alonso, Ménica; Moreno Fernandez, Luis M. El resumen documental: un reto didactico.
Madrid: ANABAD, 2009.
@ Slype, Georges Van. Los lenguajes de indizacion. Madrid: Fundacion German Sanchez Ruipérez,
1993
@ Asociacion Espariola de Normalizacion y Certificacion (AENOR). UNE 50-121-91: documentacion:
métodos para el analisis de documentos, determinacion de su contenido y seleccién de los términos de
indizacion. Madrid: AENOR, 1992
@ Asociacion Espariola de Normalizacion y Certificacion (AENOR). Documentacion: directrices para el
establecimiento y desarrollo de tesauros monolingties: parte 2. Revista Espafiola de Documentacion
Cientifica, 1990, vol. 13, n° 1, p.601-629.
@ Asociacion Espariola de Normalizacion y Certificacion (AENOR). Documentacion: directrices para el
establecimiento y desarrollo de tesauros monolinglies: parte |. Revista Espafiola de Documentacion

Cientifica, 1989, vol. 12, n® 4, p. 463-483.



https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=315798.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=315798.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=27548.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=27548.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=27548.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=27548.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=27548.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=27548.titn.
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@ Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR). Documentacion: directrices para el
establecimiento y desarrollo de tesauros monolingties. Madrid: AENOR, D.L., 1995,. UNE 50106: 1995
ERRATUM.

@ Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR). Documentacion: directrices para el
establecimiento y desarrollo de tesauros multilingties. Madrid: AENOR, D.L., 1990, 47 p. UNE 50-106-90.
Equivalente a ISO 2788-1986.

@ Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR). Documentacion: directrices para la
creacion y desarrollo de tesauros multilingtie. Madrid: AENOR, S.L., 1997. 77 p. Normas UNE 50-125.
Norma equivalente a ISO 5964: 1985.

@ Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR). Documentacion: directrices para la
creacion y desarrollo de tesauros multilingies: 1ISO 5964-1985, UNE 50-125. Revista Espanola de
Documentacion Cientifica, 1996, vo. 19, n° 4, p. 439-467

@ Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR). Documentacion: recopilacion de
normas UNE. 32 ede. Madrid: AENOR, 1999. 580 p.

Asociacion Espafola de Normalizacion y Certificacion. UNE 50-103_90: documentacion: preparacion de

&

resumenes. Madrid: AENOR, 1990

Asociacion Espariola de Normalizacion y Certificacion. Documentacion: directrices para la creacion y

&

desarrollo de tesauros multilingties: ISO 5964-1985, UNE 50-125: continuaciéon. Revista Espafiola de
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No se ha publicado bibliografia para este grupo.

11. Observaciones y recomendaciones

“NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES. Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades
educativas especiales podran dirigirse al Servicio de Atencion a la Diversidad y Voluntariado (ADYV; http://
www.um.es/adyv/) para recibir orientacién sobre un mejor aprovechamiento de su proceso formativo y, en

su caso, la adopcién de medidas de equiparacion y de mejora para la inclusion, en virtud de la Resolucién
Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacién sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es

de estricta confidencialidad.”

La bibliografia proporcionada en esta guia docente es basica. En el transcurso de las clases, el profesor ira
citando otras referencias bibliograficas, para que los alumnos/as puedan contrastar lo expuesto en clase y

profundizar en las explicaciones correspondientes a los temas que integran la programacion.

Asimismo se facilitaran las direcciones de recursos electrénicos para trabajar en laboratorio. Se manejara
la lista de autoridades de materia del MC en formato electrénico, accesible en linea. Y la lista de

encabezamientos de materia de la red de bibliotecas del CSIC en CD-ROM .

Para afrontar las practicas de CDU y el examen correspondiente, los alumn@s deberan adquirir la edicién
abreviada de CDU referida en la bibliografia; y descargarse en pdf. la lista de encabezamientos de materia del

Ministerio de Cultura mencionada.
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