GUIA DE LA ASIGNATURA DE GRADO "RESPONSABILIDAD

UNIVERSIDAD DE

Y AUTORREGULACION PUBLICITARIAS" 2021/2022 MURCIA

1. Identificacion

1.1. De la Asignatura

Curso Académico

2021/2022

Titulacion

GRADO EN PUBLICIDAD Y
RELACIONES PUBLICAS

Nombre de la Asignatura

RESPONSABILIDAD Y
AUTORREGULACION PUBLICITARIAS

Cadigo 5945
Curso TERCERO
Caracter OBLIGATORIA
N.° Grupos 1
Créditos ECTS 6
Estimacion del volumen de trabajo del alumno 150

Organizacion Temporal/Temporalidad

2 Cuatrimestre

Idiomas en que se imparte

ESPANOL

Tipo de Ensefianza

Presencial

1.2. Del profesorado: Equipo Docente

Coordinacién  |Area/Departamento

PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS/COMUNICACION

de la asignatura  [Categoria

PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TIPO A (DEI)

MARIA TERESA  |Correo Electrénico /

PELLICER JORDA |pagina web / Tutoria

electrénica

maite.pellicer@um.es

Tutoria Electrénica: Si




GUIA DE LA ASIGNATURA DE GRADO "RESPONSABILIDAD UNIVERSIDAD DE
Y AUTORREGULACION PUBLICITARIAS" 2021/2022 MURCIA Z

Grupo de Teléfono, Horario y Duracion Dia Horario Lugar
Docencia: 1 Lugar de atencion al Primer Lunes 10:00- 13:00 868889781,
Coordinacion alumnado Cuatrimestre Facultad de
de los grupos:1 Comunicacion y
Documentacion
B1.1.016
Segundo Lunes 10:00- 13:00 868889781,
Cuatrimestre Facultad de
Comunicacién y
Documentacion
B1.1.016

2. Presentacion

Esta asignatura pretende ofrecer a los estudiantes todo el conocimiento posible sobre las normas éticas que
deben regular la actividad publicitaria. De este modo, el alumno/a que curse esta materia conseguira una base
ética, que le sera de mucha utilidad para el ejercicio de la profesion publicitaria, ya que es imprescindible su
conocimiento para hacer buenos anuncios, efectivos y respetuosos con el consumidor. Como adelanto de los
contenidos que se veran a lo largo del curso, destacamos el estudio del marco ético de la actividad publicitaria,

a través de los distintos codigos deontoldgicos vigentes en el sector.

3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1 Incompatibilidades
No consta
3.2 Recomendaciones

Los propios del acceso al Titulo de Grado en Publicidad y Relaciones Publicas. Si bien no se establecen
requisitos previos especificos para la materia, es altamente recomendable tener superados los créditos de los

cuatrimestres anteriores).
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4. Competencias

4.1 Competencias Basicas

- CB1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien

se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

- CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de
argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio

- CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética

- CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado

- CB5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

4.2 Competencias de la titulacion

- CG1. Capacidad de trabajo en equipo y de comunicacién de las propias ideas mediante la creacion de un
ambiente propicio, asi como capacidad para integrarse en un proyecto comun destinado a la obtencién de
resultados.

- CG4. Practica sistematica de autoevaluacion critica de resultados: valoracion de la importancia de corregir
y ajustar constantemente los errores cometidos en los procesos de produccion u organizativos de actividad
publicitaria y comunicacional.

- CG5. Orden y método: habilidad para la organizacion y temporalizacion de las tareas, realizandolas de
manera ordenada adoptando con légica las decisiones prioritarias en los diferentes procesos de la actividad
publicitaria y comunicacional.

- CG6. Conciencia solidaria: respeto solidario por las diferentes personas y pueblos del planeta, asi como
conocimiento de las grandes corrientes culturales en relacion con los valores individuales y colectivos y
respecto por los derechos humanos.

- CG7. Toma de decisiones: capacidad para acertar al elegir y desarrollar estrategias en situaciones de
incertidumbre, asumiendo responsabilidades.

- CE5. Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: sus caracteristicas, tipologias y
problematicas.

- CE11. Conocimiento tedrico-practico de los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios

y de otras formas de comunicacion, utilizando para ello las lenguas oficiales del Estado y las extranjeras,
especialmente la inglesa.

- CE13. Conocimiento de la ética y deontologia profesional de la publicidad y de las relaciones publicas asi
como de su ordenamiento juridico, que afecta tanto a la practica y a la conducta ética que debe presidir el
quehacer del profesional.

- CE22. Conocimiento del ordenamiento juridico de la comunicacién publicitaria y de RR. PP. Estudio de los
principios éticos y de las normas deontolégicas de la publicidad y de las relaciones publicas.

- CE36. Capacidad para asumir el liderazgo en proyectos que requieran recursos humanos y de cualquier
otra naturaleza, gestionandolos eficientemente y asumiendo los principios de la responsabilidad social.

- CE37. Capacidad para entender e interpretar el entorno y adaptarse al cambio.
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- CE38. Conocimiento del entorno econdmico, psicosocial, cultural y demografico que lo capacite para
interactuar con la sociedad.

4.3 Competencias transversales y de materia

- Competencia 1. Competencia 1. C117 Comprender y valorar criticamente los principios de la deontologia
profesional de la publicidad y las relaciones publicas

- Competencia 2. Competencia 2. C118 Conocer y distinguir los procesos e instituciones relativos a la
autorregulacion de la comunicacién publicitaria y de relaciones publicas, especialmente en Espafa y en el
ambito Europeo.

- Competencia 3. Competencia 3. C119 Conocer y comprender los limites y alcance del marco legal de la
actividad publicitaria y de relaciones publicas, asi como las problematicas existentes entre los destinatarios
y los emisores de la comunicacion persuasiva y como éstos se relacionan con las iniciativas y procesos de
autorregulacion vigentes

- Competencia 4. Competencia 4. C120 Capacidad para ejercer la practica profesional respetando los
derechos humanos fundamentales y de los valores, individuales y colectivos, enmarcados en distintas
corrientes culturales y civilizadoras, que la comunicacion persuasiva debe respetar y potenciar

- Competencia 5. Competencia 5. C121 Aplicar el conocimiento tedrico-practico de los criterios morales

y normas, que deben inspirar y que limitan la practica profesional, y que van a permitir al publicitario y al
relaciones publicas actuar con libertad y responsabilidad

- Competencia 6. Competencia 6. C122 Identificar, analizar, manejar y resolver los conflictos morales que
se plantean entre sujetos y objetos del sistema de la comunicacion publicitaria y de relaciones publicas,
partiendo de lo individual a lo global

- Competencia 7. Competencia 7. C123 Destrezas, habilidades y técnicas para la direccion de personas,
para el trabajo en equipo y para la asuncion de liderazgo en el ambito de la comunicacion comercial y no
comercial.

5. Contenidos

TEMA 1. Por qué es necesaria la ética en la publicidad

Los puntos que estudiaremos en este tema seran los siguientes:

1. Etica y moral. Tipos de normas

2. Etica en la publicidad. ¢Si o no?

3. Noticias de actualidad para pensar....

TEMA 2. La persuasién publicitaria y otras técnicas utilizadas por la publicidad que plantean dilemas
éticos

Los puntos que estudiaremos en este tema seran los siguientes:

1. La persuasion aplicada a la publicidad

2. Técnicas de investigacion social aplicada a la publicidad

3. El neuromarketing
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4. La psicobiologia

5. Modelos de efectos de los medios de comunicacion

6. Noticias de actualidad para pensar....

TEMA 3. Autorregulacion publicitaria y cédigos deontolégicos en el campo de la publicidad
Los puntos que estudiaremos en este tema seran los siguientes:
1. Primeras regulaciones publicitarias

2. Autorregulacion publicitaria. Concepto y ventajas

3. La autorregulacion publicitaria en Espana

4. Principios basicos de la autorregulacion publicitaria

5. Cédigos éticos

5.1. Cédigo de conducta publicitaria

5.2. Cddigo ético de las bebidas espirituosas

5.3. Cédigo ético de la publicidad de juguetes

5.4. Codigo PAOS

5.5 . Cédigo para la publicidad de perfumes y cosméticos

5.6. Cdédigo ético para la publicidad de los influencers

6. Etica versus ley

6.1. Ley General de Publicidad

6.2. Otra legislacion que regula la publicidad

7. 4, Como redactar un codigo ético para el campo de la publicidad?
8. Noticias de actualidad para pensar....

TEMA 4. Ejemplos de publicidad no ética. Estudios de caso

Los puntos que estudiaremos en este tema seran los siguientes:
1. Ejemplos de publicidad engafiosa

2. Ejemplos de publicidad discriminatoria

3. Anuncios que deben hacernos pensar
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4. Ejemplos de publicidad responsable

TEMA 5. Autocontrol y otros organismos europeos en materia de ética publicitaria
Los puntos que estudiaremos en este tema seran los siguientes:

1. Regulacion ética de la publicidad en Espana. ¢ Qué es Autocontrol?

1.1. Composicién de Autocontrol

1.2. Composicion de Autocontrol

1.3. Datos de interés sobre la actividad de Autocontrol

2. Otros organismos internacionales

2.1. EASA

2.1. ICAS

3. Noticias de actualidad para pensar....

PRACTICAS

Practica 1. Practica 1: Relacionada con los contenidos Tema 1

Realizacion de un programa de radio sobre la necesidad de aplicar las normas éticas en el campo de la
publicidad.

Practica 2. Practica 2: Relacionada con los contenidos Tema 1y Tema 2
Elaboracién de un programa de radio sobre ejemplos actuales de publicidad no ética.

Practica 3. Practica 3: Relacionada con los contenidos Tema 3y Tema 5
Analisis de un codigo ético vigente en el campo de la publicidad, acorde a los que oferte la profesora.

Practica 4. Practica 4: Global
1° parte del Trabajo final de la asignatura. Por grupos, se realizaran las distintas tareas:

1. Eleccién de grupos para la practica final: se configuraran los grupos de la practica final, que estaran
compuestos por 4 estudiantes.

2. Eleccién de una marca en cuya publicidad se haya incumplido uno o varios principios éticos marcados en
el Cadigo de Conducta Publicitaria.

3. Analisis de la publicidad de la marca elegida, con el fin de conocer la linea argumental y valores transmitidos
a lo largo de su publicidad.

4. Elaboracién de un pddcast de 5 minutos sobre el analisis realizado en el punto 4. Se valorara la originalidad
del guién y de la puesta en escena.

Practica 5. Practica 5: Relacionada con los contenidos Tema 4
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2° parte del Trabajo final de la asignatura. Por grupos (los definidos en la practica 4), se realizaran las distintas
tareas:

1. Elaboracién de un codigo deontolégico para la empresa elegida en la practica 4 (1° parte del trabajo final),
que se pueda aplicar a la publicidad realizada por la marca.

2. Elaboracion de un pédcast de 5 minutos sobre los puntos fundamentales del cédigo deontolégico realizado
en el punto 1. Se valorara la originalidad del guion y de la puesta en escena.

Practica 6. Practica 6: Global

Cada grupo realizara una exposicion presencial o virtual (segun permita el plan de contingencia) de 5 minutos
sobre el trabajo final, que incluira los siguientes puntos:

1. Justificacion de la empresa elegida (contenido de la practica 4).
2. Andlisis de la publicidad realizada por la empresa (contenido de la practica 4)
3. Elaboracién de un codigo deontoldgico a aplicar a la marca elegida (contenido de la practica 5).

4. Elaboracién de un informe final recomendaciones, que incluya un resumen muy breve de los apartados
anteriores y que aporte una serie de recomendaciones para asegurar que la publicidad de la empresa elegida
no inclumple las normas deontolégicas marcadas para la profesion.

6. Metodologia Docente

Actividad Formativa Metodologia Horas Presenciales | Trabajo Auténomo | Volumen de trabajo

Actividad dirigida por el
Clase magistral 35 52 87
docente a todo el grupo

Tutorias disefiadas a la resolucion de

Tutoria formativa dudas relacionadas con los informes de 2 6 8

investigacion (cuantitativo y cualitativo)

Busqueda de informacién por parte

Seminarios del alumno y posterior discusion 9 1 10

en clase del tema objeto de debate

Resolucion del alumno del examen
Examenes 2 12 14
final y de los parciales de la asignatura

Realizacién de practicas
Practicas de la asignatura 1 20 31

por parte del estudiante

Total 59 91 150

Docencia en presencialidad adaptada
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Puesto que la docencia prevista aprobada para el curso 21-22 es presencial (si las

autoridades sanitarias no promulgan nuevas restricciones), se adoptaran las siguientes

medidas:

1. Docencia de grupo completo (leccidon magistral o seminario de grupo completo): Se

desarrollara de forma presencial. En el caso de que el aula asignada no tuviese capacidad

suficiente para el grupo completo en funcién de las medidas de distanciamiento, se habilitara

un aula suplementaria donde se podra seguir la sesidon a través de videoclase. El sistema

zoom se utilizara como complemento a la docencia presencial, no para hacer clases en

remoto.

2. Docencia de grupo reducido (sesion de laboratorio o seminario de grupo reducido): Se

desarrollara de forma presencial. En el caso de que el aula asignada no tuviese capacidad

suficiente para el grupo completo en funcion de las medidas de distanciamiento, se habilitara

un aula suplementaria donde se podra seguir la sesion a través de videoclase. En el caso

de no contar con ADLAS o AULAS suficientes se realizara un desdoblamiento de los grupos

para que la docencia pueda desarrollarse presencial y online. Se establecera la oportuna
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rotacion de turnos para que todos los grupos cuenten con la misma proporcion de asistencia

presencial y online.

3. Pruebas de evaluacion: Se realizaran de forma presencial con el desdoblamiento oportuno

en aulas suplementarias en caso de que sea necesario para respetar las medidas de

distanciamiento.

7. Horario de la asignatura
https://www.um.es/web/estudios/grados/publicidad/2021-22#horarios
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8. Sistema de Evaluacion

Métodos / Instrumentos |Pruebas escritas (examenes): pruebas objetivas, de desarrollo, de respuesta corta, de ejecucion
de tareas, de escala de actitudes realizadas por los alumnos para mostrar los conocimientos|

tedricos y practicos adquiridos.

Criterios de Valoracion |- Para poder aprobar la asignatura, es necesario aprobar cada una de las dos partes que la

componen (teoria y practica).

- Para las personas que no tengan aprobada la parte practica, se hara una modalidad de examen|
tedrico-practico, que le permitira aprobar la asignatura. Para acceder a esta opcién de examen,
los alumnos deberan entregarme el trabajo final y que éste obtenga una calificacion minima de|
aprobado, como requisito indispensable. Esto supone que el trabajo final se debera entregar al

profesor, al menos, un dos semanas antes del dia del examen.

- De este modo, se haran dos versiones de examen, una tedrica (para los que tengan las practicas|

aprobadas) y un examen tedérico- practico (para los que tengan las practicas suspensas)

Ponderacion 70

Métodos / Instrumentos |Informes escritos, trabajos y proyectos: trabajos escritos, portafolios... con independencia de que

se realicen individual o grupalmente

Criterios de Valoracion |- A lo largo del curso se realizaran practicas individuales y grupales.
- Para poder aprobar la asignatura, es necesario aprobar cada una de las dos partes que Ia
componen (teoria y practica).

- Por otro lado, la nota de practicas se guardara sélo hasta el curso siguiente. Es decir, si uno
ha suspendido en el curso 2019/2020 y tiene las practicas aprobadas, la nota de practicas se le|

guardara durante todo el curso 2019/2020.

Ponderacion 30

Fechas de examenes
https://www.um.es/web/estudios/grados/publicidad/2021-22#examenes
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9. Resultados del Aprendizaje

"La adquisicion y puesta en practica conforme a criterios de eficacia, adecuacién y oportunidad de las
competencias vinculadas a esta materia se consideran explicitamente como los resultados de aprendizaje

previstos."

10. Bibliografia

Bibliografia Basica

@ Pellicer Jorda, M.T (2019). Sobrevivir a la publicidad desde una perspectiva ética. UOC: Barcelona.

Bibliografia Complementaria
@ Bonete, E (1999). Etica de la comunicacién audiovisual. Madrid. Tecnos.
@ Eguizabal, R (2009). Industrias de la conciencia. Barcelona: Peninsula.
IE Maria, J (1941) Historia de la filosofia. Madrid: Alianza Editorial.
@ Lépez, Manuel (2019) Etica y los periodistas que hacen publicidad. Madrid: Carena Ediciones.

@ AA VV (1998) Etica en direccion comercial y publicidad. Navarra: Eunsa

11. Observaciones y recomendaciones

LIBRO GUIA PARA LA ASIGNATURA: el temario basico de la asignatura se encuentra en el libro 'Sobrevivir
a la publicidad desde una perspectiva ética' - cuya referencia completa esta en el apartado 'Bibliografia’ - y del

que estan disponibles varios ejemplares en la biblioteca Maria Moliner (campus de Espinardo).

RECURSOS ADICIONALES DE DOCENCIA: Junto al temario basico, que sera ampliado en las clases

magistrales, se han habilitado dos plataformas con informacién adicional de la asignatura:
1. Canal de pddcast

Titulo: 'Publicidad con ética'.



https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=709752.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=235924.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=530910.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=117736.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=720665.titn.

GUIA DE LA ASIGNATURA DE GRADO "RESPONSABILIDAD UNIVERSIDAD DE
Y AUTORREGULACION PUBLICITARIAS" 2021/2022 MURCIA

Enlace web: https://www.ivoox.com/s_p2_837031_1.html

Contenido: noticias de actualidad relacionadas con la ética publicitaria

2. Canal de Youtube:

Titulo: 'Etica en la publicidad'

Enlace web: https://www.youtube.com/channel/lUCFNMn6_jAwPUSfkZ4xKdkDg
Contenido: entrevistas con profesionales que trabajan en el campo de la ética publicitaria

NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES. Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades
educativas especiales podran dirigirse al Servicio de Atencion a la Diversidad y Voluntariado (ADYV; http://
www.um.es/adyv/) para recibir orientacion sobre un mejor aprovechamiento de su proceso formativo y, en

su caso, la adopciéon de medidas de equiparacion y de mejora para la inclusion, en virtud de la Resolucién
Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacién sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es

de estricta confidencialidad.



http://www.um.es/adyv/
http://www.um.es/adyv/

