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Grupo de Teléfono, Horario y Duracion Dia Horario Lugar Observaciones
Docencia: 1 |Lugar de atencion al Anual Viernes 11:30- 14:30 | 868884275, Plan A
Coordinacion alumnado Facultad de | (presencial):
de los grupos:1 Economia despacho

y Empresa B1/11 de la
FEE. Plan B
(semipres.) /
plan C (no
presencial):
mediante
herramientas

AV

2. Presentacion

El objeto fundamental de la asignatura optativa Técnicas Cualitativas para la Investigacion Psicoldgica es el
estudio detallado de las mas relevantes técnicas para la recogida y el tratamiento de datos cualitativos de con-
trastada utilidad para la investigacién en Psicologia y sus multiples aplicaciones, desde la intervencion social
hasta la investigacion de mercados. Se enfoca la materia hacia la comprension tedrica y la aplicacion practica

de las principales técnicas cualitativas para recogida, analisis e interpretacion de informacion.

Los objetivos y destrezas que se pretenden alcanzar mediante el estudio y la practica de la asignatura son:

* La adecuada eleccion y aplicacién de una amplia familia de técnicas, donde destacan sobre todo las
técnicas grupales (como el grupo de enfoque, la técnica Delphi y el grupo nominal) y las dinamicas
grupales para creatividad y produccion estructurada de ideas, la entrevista en profundidad y las técnicas
observacionales, si bien con una estrategia trianguladora puede recurrirse asimismo a las técnicas

subjetivas y las técnicas proyectivas, ambas de arraigada tradicion psicologica.

» El conocimiento del contexto de investigacion donde procede aplicar métodos cualitativos y su caracter

complementario respecto a métodos cuantitativos tradicionales, p.ej. la encuesta.
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» El estudio de estrategias para acceder a informacién que se encuentra en capas profundas de la
personalidad y el marco de referencia interno de cada sujeto, como las motivaciones y actitudes incons-

cientes.

» Lainterpretacion adecuada de los resultados de las técnicas de recogida de informacion cualitativa vy,

complementariamente, del analisis estadistico de datos cualitativos/categéricos.

3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1 Incompatibilidades
No consta
3.2 Recomendaciones

Formacion basica en metodologia de investigaciéon y en conceptos psicologicos fundamentales.

4. Competencias

4.1 Competencias Basicas

- CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética

- CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado

- CB5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

4.2 Competencias de la titulacion

- CG1. Ser capaz de expresarse correctamente en espafiol en su ambito disciplinar.

- CG6. Capacidad para trabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto
ambito profesional.

- CG7. Desarrollar habilidades de iniciacion a la investigacion.

- CE12. Identificar, describir y medir las caracteristicas relevantes del comportamiento de los individuos
(personalidad, inteligencia y otras aptitudes, procesos cognitivos, emocionales, psicobiolégicos y
conductuales), grupos, organizaciones (procesos de interaccion, la dinamica de los grupos y la estructura
grupal e intergrupal, asi como, organizacional e inter-organizacional) y contextos mediante los métodos,
técnicas e instrumentos propios de la evaluacion psicoldgica.

- CEG6. Conocer y comprender distintos métodos y disefios de investigacion y las técnicas de analisis de
datos propios de la Psicologia.
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4.3 Competencias transversales y de materia

5. Contenidos

Bloque 1: Introduccion
TEMA 1. Las técnicas cualitativas en el marco de la investigacion psicoldgica
TEMA 2. Criterios de clasificacion y caracteristicas generales de la metodologia cualitativa
TEMA 3. Investigacion cualitativa e investigacion cuantitativa: diferencias y complementariedad entre
ambas
TEMA 4. El proceso de investigacion cualitativo
TEMA 5. Circunstancias para el empleo profesional de técnicas cualitativas
TEMA 6. Codigos deontologicos y estandares de calidad
Bloque 2: Técnicas
TEMA 7. Técnicas grupales y de creatividad: tormenta de ideas, grupo de enfoque, grupo nominal,
Delphi
TEMA 8. Técnicas de entrevista
TEMA 9. Técnicas de observacion
TEMA 10. Técnicas proyectivas
TEMA 11. Técnicas subjetivas
TEMA 12. Otras técnicas

PRACTICAS

Practica 1. Practica 1: Relacionada con los contenidos Tema 7
Practica 2. Practica 2: Relacionada con los contenidos Tema 7
Practica 3. Practica 3: Relacionada con los contenidos Tema 7
Practica 4. Practica 4: Relacionada con los contenidos Tema 7
Practica 5. Practica 5: Global

Practica 6. Practica 6: Relacionada con los contenidos Tema 8
Practica 7. Practica 7: Relacionada con los contenidos Tema 8

Practica 8. Practica 8: Relacionada con los contenidos Tema 9
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Practica 9. Practica 9: Relacionada con los contenidos Tema 9

Practica 10. Practica 10: Relacionada con los contenidos Tema 9

Practica 11. Practica 11: Relacionada con los contenidos Tema 9

Practica 12. Practica 12: Relacionada con los contenidos Tema 9

Practica 13. Practica 13: Relacionada con los contenidos Tema 9

Practica 14. Practica 14: Relacionada con los contenidos Tema 11

Practica 15. Practica 15: Relacionada con los contenidos Tema 12

6. Metodologia Docente

UNIVERSIDAD DE

MURCIA

Horas en Horas No
Actividad Formativa Metodologia Horas Presenciales Trabajo Auténomo | Volumen de trabajo
Semipresencialidad Presenciales
AF1: Clase expositiva Presentacion y explicacion de temas 26 1 26 26
AF2: Practicas de seminario | Actividades de clase practica en el aula 17 1 17 17
Tutorias individualizadas
AF4: Tutorias formativas 2 2 2
o en grupos reducidos
AF6: Desarrollo de trabajos
225 225
individuales/grupales
AF7: Estudio y preparacion
12,5 12.5
de contenidos tedricos
AF8: Estudio y preparacion
325 325
de contenidos practicos
Total 45 45 67.5 112.5

Docencia en semipresencialidad

En cuanto a las clases expositivas (AF1):
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* Una de ellas sera impartida con caracter presencial. Sera la primera clase del curso, en

el dia asignado a la docencia presencial (lunes). En esa clase se ralizara una introduccion

conceptual de la disciplina, asi como una descripcion de los contenidos de la asignatura y

del sistema de evaluacion.

* El resto de clases expositivas se impartiran de forma no presencial, utilizando para ello la

herramienta videoconferencia. La casi totalidad de ellas se impartiran de forma sincrona y,

ocasionalmente, alguna de forma asincrona. Cuando comience la asignatura se ofrecera

un calendario especifico de la modalidad utilizada. Todas las sesiones seran grabadas para

facilitar el acceso del estudiante a la videoconferencia cuando lo considere oportuno.

En cuanto a las practicas de seminario (AF2):

Las actividades son las mismas que las de la modalidad presencial.

» Una de ellas sera impartida con caracter presencial, con duracién de una hora. Se

celebrara la penultima o ultima semana del cuatrimestre, en el dia asignado a la docencia

presencial (lunes).

* El resto se impartiran de forma no presencial, utilizando para ello la herramienta
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viedoconferencia.

* Puesto que las practicas de seminario tiene una parte de trabajo individual y/o grupal, en

ocasiones esa tarea podra ser realizada de forma asincrona por parte del estudiante para

facilitar algunas de las dificultades que éste puede tener de acceso a internet durante el

horario de clase.

Docencia en no presencialidad

Considerando que esta asignatura pertenece al 2° cuatrimestre, es posible que el escenario

entonces sea el de presencialidad.

No obstante, en un escenario de no presencialidad el 100% de las sesiones se imparten

interactuando con los/las estudiantes de forma sincrona a través de videoconferencia en el

horario de clase.

7. Horario de la asignatura

http://www.um.es/web/psicologia/contenido/estudios/grados/psicologia/2020-21#horarios
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8. Sistema de Evaluacion

Métodos / Instrumentos

Prueba de contenidos practicos.

Criterios de Valoracion

Compuesta de 4 ejercicios o casos practicos, que en la nota final sumara hasta 5 puntos,
requiriéndose al menos 3 puntos para superar esta parte; podra consultarse el manual para

realizarla.

Ponderacién

50

Métodos / Instrumentos

\Valoracion de trabajos

Criterios de Valoracion

Trabajo aplicado y practicas libres donde se empleen técnicas aprendidas en el desarrollo de la

materia, que en la nota final sumara hasta 2 puntos.

Ponderacién

20

Métodos / Instrumentos

Informes de practicas

Criterios de Valoracion

Asistencia y participacion en las clases, incluyendo algunos ejercicios realizados o propuestos

durante las mismas, pudiendo sumar hasta 3 puntos en la nota final.

Ponderacion

30

Métodos / Instrumentos

Evaluacién en semipresencialidad

Criterios de Valoracion

Considerando que esta asignatura pertenece al 2° cuatrimestre, es posible que el escenario]

entonces sea el de presencialidad.

No obstante, para un escenario de semipres. se mantienen todos los instrumentos de evaluacion,
asi como las ponderaciones, establecidos en el contexto presencial. Por ello, si las condiciones|
sanitarias y la disponibilidad de espacios lo permiten, los instrumentos de evaluacion se realizaran|

presencialmente.

En otro caso, se realizaran utilizando las herramientas disponibles en el Aula Virtual y/o aquellas

herramientas alternativas autorizadas por la Universidad de Murcia.

La nota correspondiente a los instrumentos de evaluacion EV2-Prueba de contenidos vy

EV3-Trabajos es recuperable.

La nota correspondiente al instrumento de evaluacion EV4-Informes de practicas no es|

recuperable; se mantiene en las tres convocatorias.
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Métodos / Instrumentos |Evaluacion en no presencialidad

Criterios de Valoracion [Considerando que esta asignatura pertenece al 2° cuatrimestre, es posible que el escenario

entonces sea el de presencialidad.

No obstante, para un escenario de no presencialidad se mantienen todos los instrumentos de
evaluacion, asi como las ponderaciones, establecidos en el contexto presencial. Por ello, si las|
condiciones sanitarias y la disponibilidad de espacios lo permiten, los instrumentos de evaluacion|

se realizaran presencialmente.

En otro caso, se realizaran utilizando las herramientas disponibles en el Aula Virtual y/o aquellas

herramientas alternativas autorizadas por la Universidad de Murcia.

La nota correspondiente a los instrumentos de evaluacion EV2-Prueba de contenidos vy

EV3-Trabajos es recuperable.

La nota correspondiente al instrumento de evaluacion EV4-Informes de practicas no es|

recuperable; se mantiene en las tres convocatorias.

Fechas de examenes
http://www.um.es/web/psicologia/contenido/estudios/grados/psicologia/2020-21#examenes

9. Resultados del Aprendizaje

Los objetivos y destrezas que se pretenden alcanzar durante el desarrollo de la asignatura son los siguientes:

» La adecuada eleccion y aplicacion de una amplia familia de técnicas, donde destacan sobre todo las
técnicas grupales y las dinamicas grupales para creatividad y produccién estructurada de ideas, la
entrevista en profundidad y las técnicas observacionales, si bien con una estrategia trianguladora puede
recurrirse asimismo a las técnicas subjetivas y las técnicas proyectivas, ambas de arraigada tradicion
psicolégica.

» El conocimiento del contexto de investigacion donde procede aplicar métodos cualitativos y su caracter

complementario respecto a métodos cuantitativos tradicionales, e.g. la encuesta.

» El estudio de estrategias para acceder a informacion que se encuentra en capas profundas de la
personalidad y el marco de referencia interno de cada sujeto, como las motivaciones y actitudes

inconscientes
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La interpretacion adecuada de los resultados de las técnicas de recogida de informacién cualitativa y,

complementariamente, del analisis estadistico de datos cualitativos/categéricos.
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11. Observaciones y recomendaciones

Dado que la bibliografia basica empleada es obra del mismo profesor y que en ella se desarrollan aspectos
tanto tedricos como practicos de la materia, las clases se dedican en su mayor parte a realizar practicas sobre
las diversas técnicas cualitativas, un enfoque aplicado para el cual la asistencia habitual y la participacion
resultan fundamentales, por lo que se emplea lista de control de asistencia, exigiéndose una asistencia minima

al 80% de las clases para poder presentarse a examen.

Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales podran dirigirse al Servicio de
Atencidn a la Diversidad y Voluntariado (ADYV; http://www.um.es/adyv/) para recibir orientacion sobre un mejor
aprovechamiento de su proceso formativo y, en su caso, la adopciéon de medidas de equiparacién y de mejora
para la inclusion, en virtud de la Resolucion Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacion sobre este

alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es de estricta confidencialidad.
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