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2. Presentacion

En la actualidad la direccion de recursos humanos tiene la responsabilidad de enfrentar los desafios internos

y externos que afectan a la organizacién y a las personas que la integran. Los desafios de caracter externo se
originan en factores como los cambios tecnoldgicos, econdmicos y culturales y exigen un gestion adecuada a
ellos; y los internos provienen de las exigencias organizativas y estratfiegicas. En esta asignatura se afrontaran
ambos retos, en primer lugar, los provenientes del exterior de la empresa relacionados con la diversidad de

la fuerza de trabajo, nuevos factores demograficos, cambios culturales y nuevos sociales. En segundo lugar,

y a nivel interno, se analizaran las oportunidades que las nuevas herramientas tecnoldgicas nos ofrecen y se
pondra de manifiesto la necesidad de conectar la funcién con la eficiencia organizativa, del mismo modeo que

lo hacen el resto de areas de la empresa.

3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1 Incompatibilidades

No consta

3.2 Recomendaciones
4. Competencias

4.1 Competencias Basicas

- CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

- CB8. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

- CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que
las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

4.2 Competencias de la titulacion

- CG1. Capacidad para planificar, organizar y tomar decisiones en el ambito de la gestion de recursos
humanos
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- CG2. Capacidad de analisis y sintesis de variables y problemas que afectan a la direccién y gestion de
personas.

- CG3. Capacidad de resolucion de problemas en la direccion y gestion de recursos humanos

- CE1. Conocer, interpretar y evaluar las contingencias que afectan a los procesos de direccion y gestion de
recursos humanos, asi como emitir informes especializados de asesoramiento sobre los mismos.

4.3 Competencias transversales y de materia

- Competencia 1. CEM1: Entender las implicaciones para la gestion de los recursos humanos que tienen los
nuevos retos empresariales. como la gestion del conocimiento o la innovacion

- Competencia 2. CEM3: Desarrollar una estrategia de la gestion de los recursos humanos que permita
implantar con éxito las estrategias empresariales especificas de las organizaciones

5. Contenidos

Bloque 1: Retos Internos
TEMA 1. Tecnologias de la Informacién y gestion de RRHH
TEMA 2. Medicion de la Gestion de RRHH

Bloque 2: Retos externos
TEMA 3. Responsabilidad social Interna y gestion de RRHH
TEMA 4. Gestioén de la diversidad y practicas de RRHH

PRACTICAS

Practica 1. Revisando Memorias de RSC: Relacionada con los contenidos Tema 3

Se le facilitaran al alumno distintas guias de Responabilidad Social Corporativa de empresas espafolas,
publicas y privadas, para que extraigan las practicas de RRHH incorparadas a las mismas.

Practica 2. 4 Toleras la diversidad?: Relacionada con los contenidos Tema 2 y Tema 4

Se analizara la tolerancia a la diversidad existente en la clase a través de un cuestionario adaptado del libro
"Building a house of diversity" Roosevelt Thomas

Practica 3. TIC en RRHH: Relacionada con los contenidos Tema 1
Esta practica se realizara en el autla de informatica

Practica 4. Medicion de la gestion de RRHH: Relacionada con los contenidos Tema 2 y Tema 4

Practica 5. Otras practicas relacionadas: Relacionada con los contenidos Tema 1,Tema 3,Tema 2y Tema 4
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6. Metodologia Docente
Horas Trabajo Volumen
Actividad Formativa Metodologia
Presenciales| Auténomo | de trabajo
AF1: EXPOSICION ] )
. MD1: EXPOSICION DINAMICA Y PARTICIPATIVA 14 14
TEORICA
AF3: TUTORIAS .
MD5. TUTORIAS ACADEMICO FORMATIVAS 2 2
FORMATIVAS
AF4: ESTUDIO
MD2. ANALISIS DE CASOS 8 8
DE CASOS
AF6: ESTUDIO Y
PREPARACION
DE CONTENIDOS 51 51
TEORICO/
PRACTICO
Total 75 0 75

7. Horario de

la asignatura

http://www.um.es/web/cctrabajo/contenido/estudios/masteres/rrhh/2019-20#horarios

8. Sistema de Evaluacion

Métodos / Instrumen

tos |Pruebas de contenido tedrico: examenes y pruebas objetivas, de desarrollo, de respuesta corta,

realizadas por los alumnos para mostrar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos

Criterios de Valoracion

practicas relacionadas con los contenidos

El alumno debera contestar de forma autdbnoma una serie de preguntas cortas teoricas y/o|

Ponderacién

60



http://www.um.es/web/cctrabajo/contenido/estudios/masteres/rrhh/2019-20#horarios
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Métodos / Instrumentos |Valoracion de trabajos: de los resultados obtenidos y procedimientos necesarios para la
realizacion de un trabajo, asi como respuestas razonadas a las posibles cuestiones que se|

plantee sobre el mismo, con o sin exposicién publica.

Criterios de Valoracion [Se valorara la resolucion y entrega de casos practicos, trabajos dirigidos y comentarios de
articulos que se propongan. En algunos casos se exigira una resolucion individual de la practica

y en otros se debera hacer mediante trabajo en equipo.

Ponderacion 30

Métodos / Instrumentos [Actividades de evaluacion formativa en seminarios: registros de participacion, de realizacién de

actividades, simulaciones, cumplimiento de plazos, participacion en foros

Criterios de Valoracién [Participacion en seminario o practica propuesta por el profesor

Ponderacion 10

Fechas de examenes
http://www.um.es/web/cctrabajo/contenido/estudios/masteres/rrhh/2019-20#examenes

9. Resultados del Aprendizaje
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http://www.um.es/web/cctrabajo/contenido/estudios/masteres/rrhh/2019-20#examenes
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11. Observaciones y recomendaciones




