UREREl IR GUIA DE LA ASIGNATURA DE GRADO
PSICOLOGIA DE LOS RECURSOS HUMANOS 2010/2011

MURCIA

1. Identificacion

Identificacion de la asignatura

Asignatura: PSICOLOGIA DE LOS RECURSOS HUMANOS

Titulacién: GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS (MURCIA)
Materia: Gestion de Recursos Humanos

Cédigo: 2496 Curso: 2° Grupos: 1, 2,3

Tipo: OBLIGATORIA

Modalidad: Presencial

Coordinador: MARIA ISABEL SOLER SANCHEZ

Créditos ECTS de la asignatura: 6

Nimero de horas por crédito ECTS: 25 horas.

Estimacion del volumen de trabajo del alumno (horas): 150

Duracion:2° Cuatrimestre

Idiomas en los que se imparte: Castellano

Equipo Docente

Coordinador: MARIA ISABEL SOLER SANCHEZ

Area: PSICOLOGIA SOCIAL

Departamento: PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA SOCIAL

Categoria Profesional: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TIPO A (DEI)
Correo electronico : misoler@um.es

Horario de atencion al alumnado :

2° Cuatrimestre L 13:00 14:00 868887727, Facultad de
Psicologia B1.0.049
2° Cuatrimestre X 9:30 12:00 868887727, Facultad de
Psicologia B1.0.049
Grupo 1

MARIANO MESEGUER DE PEDRO

Area: PSICOLOGIA SOCIAL

Departamento: PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA SOCIAL

Categoria Profesional: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TIPO A (DEI)
Correo electrénico : marianom@um.es

Horario de atencién al alumnado :
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2° Cuatrimestre L 10:00 13:00 868883110, Facultades
de Ciencias del Trabajo y
Trabajo Social B..

2° Cuatrimestre X 10:00 13:00 868883110, Facultades
de Ciencias del Trabajo y
Trabajo Social B..

Grupo 2

MARIA ISABEL SOLER SANCHEZ

Area: PSICOLOGIA SOCIAL

Departamento: PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA SOCIAL

Categoria Profesional: PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TIPO A (DEI)
Correo electronico : misoler@um.es

Horario de atencién al alumnado :

2° Cuatrimestre L 13:00 14:00 868887727, Facultad de
Psicologia B1.0.049

2° Cuatrimestre X 9:30 12:00 868887727, Facultad de
Psicologia B1.0.049

Grupo 3

BARTOLOME RUIZ PERIAGO

Area: PSICOLOGIA SOCIAL

Departamento: PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA SOCIAL
Categoria Profesional: ASOCIADO A TIEMPO PARCIAL
Correo electrénico : bartolomeruiz@um.es

Horario de atencion al alumnado :

Anual L 0:00 0:00

2. Presentacion

El objetivo general de esta asignatura es que el estudiante adquiera competencias basicas en materia de gestion de recursos humanos para
poder realizar analisis y diagnéstico organizativo y poder asi aplicar técnicas en esta materia. Con los conocimientos procedentes de la
Psicologia de los Recursos Humanos, se abordaran contenidos centrados en las relaciones entre las personas y las organizaciones en su
comienzo, desarrollo y finalizacién de su ciclo laboral.

3. Condiciones de acceso a la asignatura
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3.1 Incompatibilidades
Ninguna
3.2 Requisitos
Nada
3.3 Recomendaciones
Nada
3.4 Fechas de otras observaciones

Nada
4. Competencias

Competencias transversales

e Ser capaz de expresarse correctamente en espafiol en su ambito disciplinar. [1]

¢ Ser capaz de gestionar la informacion y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas bésicas en TIC. [3]

e Ser capaz de trabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional. [6]

¢ Desarrollar habilidades de iniciacion a la investigacion. [7]

Competencias de la Asignatura

Competencias de la asignatura y su relacion con las competencias de la titulacion

e Competencia 1: Seleccionar y gestionar informacion y documentacion laboral en los distintos ambitos
o CET 13. Seleccionar y gestionar informacion y documentacion laboral en los distintos &mbitos.
e Competencia 10: Participar en la planificacion y disefio, asesoramiento y gestion, de los sistemas de prevencion de riesgos laborales
y promocion de la salud laboral.
o CET 27. Participar en la planificacion y disefio, asesoramiento y gestion, de los sistemas de prevencion de riesgos laborales y
promocién de la salud laboral.
e Competencia 11: Aplicar las distintas técnicas de evaluacion y auditoria sociolaboral.
o CET 28. Aplicar las distintas técnicas de evaluacion y auditoria sociolaboral.
e Competencia 12: Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales aplicando conocimientos a la
practica.
o CET 30. Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las relaciones laborales aplicando conocimientos a la practica.
e Competencia 2: Desarrollar trabajos de investigacion en el ambito laboral y saber aplicar técnicas cuantitativas y cualitativas de
investigacion social.
o CET 14. Desarrollar trabajos de investigacion en el ambito laboral y saber aplicar técnicas cuantitativas y cualitativas de
investigacion social.
e Competencia 3: Realizar andlisis y diagnosticos, prestar apoyo y tomar decisiones en materia de estructura organizativa,
organizacion del trabajo
o CET 15. Realizar andlisis y diagndsticos, prestar apoyo y tomar decisiones en materia de estructura organizativa, organizacién
del trabajo, estudios de métodos y tiempos de trabajo.
e Competencia 4: Participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando la estrategia de recursos humanos.
o CET 16. Participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando la estrategia de recursos humanos.
e Competencia 5: Aplicar técnicas y tomar decisiones en materia de gestion de recursos humanos (politica retributiva, seleccion,
formacion, etc.).
o CET 17. Aplicar técnicas y tomar decisiones en materia de gestion de recursos humanos (politica retributiva, seleccion,
formacion, etc.).
e Competencia 6: Participar, coordinar y desarrollar grupos de personas y equipos de trabajo.
o CET 18. Participar, coordinar y desarrollar grupos de personas y equipos de trabajo.
e Competencia 7: Asesoramiento a organizaciones sindicales y empresariales, y a sus afiliados.
o CET 20. Asesoramiento a organizaciones sindicales y empresariales, y a sus afiliados.
e Competencia 8: Asesorar y/o gestionar en materia de empleo y contratacion laboral.
o CET 21. Asesorar y/o gestionar en materia de empleo y contratacion laboral.
e Competencia 9: Elaborar, desarrollar y evaluar planes de formacién ocupacional y continua en el ambito reglado y no reglado, y
actuaciones encaminadas a mejorar la empleabilidad y a responder a las necesidades del sistema productivo.
o CET 26. Elaborar, desarrollar y evaluar planes de formacion ocupacional y continua en el &mbito reglado y no reglado, y
actuaciones encaminadas a mejorar la empleabilidad y a responder a las necesidades del sistema productivo.
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5. Contenidos

Bloques/Temas

Bloque 1: Introduccion a la Psicologia de los Recursos Humanos

Tema 1: Gestién de los Recursos Humanos y Calidad de Vida Laboral
1. Delimitacion conceptual: psicologia del trabajo, psicologia de las organizaciones y psicologia de los Recursos Humanos

Trabajo Auténomo: El modelo "AMIGO" (J. Peird)

Bloque 2: Principales préaticas de Recursos Humanos en las Organizaciones

Tema 2: Andlisis funcional del trabajo

1. Competencias profesionales

2. Anélisis y descripcion de puestos de trabajo

3. Modelo de Hackman y Oldham de caracteristicas del puesto de trabajo

4. Estrategias de intervencion organizativas basadas en la valoracion de puestos de trabajo

Tema 3: El ingreso en la organizacion reclutamiento, seleccion y socializacion laboral

1. El perfil profesiogrico para reclutamiento de personal.
2. Las fuentes del reclutamiento.

3. La seleccion de personas.

4. La entrevista de seleccion de personas.

5. La socializacion laboral.

Tema 4: Funciones de mantenimiento y desarrollo en la organizacion (1)

1. Motivaci Laboral. 2. Satisfacci Laboral. 3. Compromiso organizacional.

Tema 5: Funciones de mantenimiento y desarrollo en la organizacion (Il)
1. Gestion del talento
2. Transicion laboral

3. Ruptura laboral

Tema 6: Formacion y rendimiento

1. Formacién profesional y permanente.
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2. Intervencion psicosocial en la formacion del personal.
3. El rol de formador en la empresa.
4. Gestion del rendimiento y del desempefio.

5. Aspectos psicosociales de la retribucion.

Bloque 3: Evaluacion organizativa

Tema 7: La auditoria del sistema humano
1. La auditoria del sistema humano
2. Modelo tedrico

3. Aportaciones del ASH a la evaluacién organizativa

6. Practicas

Practica : Entrevista a un trabajador sobre las politicas de RRHH en su empresa

Préactica : Articulo de investigacion

Préactica : Descripciéon y valoracion de un puesto relacionado con las salidas profesionales del Grado en RRLL y RRHH
Préctica : Articulo cientifico

Préactica : El curriculum en seleccién de personal

Préactica : Articulo cientifico

Préactica : Disefio de una sesion formativa

Préctica : Articulo cientifico

Préactica : Evaluacién organizativa
7. Metodologia y Estimacion del volumen de trabajo

Estimacion de volumen de trabajo del estudiante (ECTS)

Grupo completo Presentacion de la 1 0 1
asignatura

Grupo completo Lecciéon magistral 37 37 74

Grupo completo Comentarios y discusion 23 0 23
de trabajo

Grupo completo Seminarios 0 0 0

Grupo completo Actividades dirigidas 5 30 35

Grupo completo Exposicién de trabajos 2 10 12

Grupo completo Presencial en grupos 2 1 3

Grupo completo Final 15 0 1.5

Total 71.5 78 149.5
Relacion: Horas de trabajo / ECTS 149.5/6 =24.92

Observaciones/aclaraciones de la metodologia
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UNIVERSIDAD DE

MURCIA

El plan de trabajo que seguiremos consiste en: a) exposicin del contenido del temario del programa de la asignatura en los contenidos terico-
prcticos que suponen el 75e la presencialidad del alumno y con todos los alumnos del grupo b) la realizacin de cinco actividades dirigidas
que la componen dos talleres (donde se subdividir el grupo de alumnos en tres grupos), dos trabajos en equipo y una prctica compartida con
la asignatura de Direccin de recursos humanos y Gestin del personal, y suponen un 20e la presencialidad del alumno, c) tutoras obligatorias

para la realizacin de uno de los trabajos a realizar, y que suponen el 5e la presencialidad del alumnos.

8. Cronograma

1. Introduccion a la Gestion de los Semana 6 (del Semana 7 (del 5
Psicologia de los Recursos Humanos y 07/02/2011 al 14/02/2011 al
Recursos Humanos Calidad de Vida 11/02/2011) 18/02/2011)
Laboral
2. Principales Andlisis funcional del Semana 9 (del Semana 10 (del 5
praticas de Recursos trabajo 28/02/2011 al 07/03/2011 al
Humanos en las 04/03/2011) 11/03/2011)
Organizaciones
El ingreso en la Semana 11 (del Semana 12 (del 5
organizacion 14/03/2011 al 21/03/2011 al
reclutamiento, 18/03/2011) 25/03/2011)
seleccion y
socializacion laboral
Funciones de Semana 13 (del Semana 14 (del 5
mantenimiento y 28/03/2011 al 04/04/2011 al
desarrollo en la 01/04/2011) 08/04/2011)
organizacion (1)
Funciones de Semana 15 (del Semana 18 (del 5
mantenimiento y 11/04/2011 al 02/05/2011 al
desarrollo en la 15/04/2011) 06/05/2011)
organizacion (I1)
Formacion y Semana 19 (del Semana 20 (del 5
rendimiento 09/05/2011 al 16/05/2011 al
13/05/2011) 20/05/2011)
3. Evaluacion La auditoria del Semana 21 (del Semana 23 (del 7.5
organizativa sistema humano 23/05/2011 al 06/06/2011 al
27/05/2011) 10/06/2011)
0
25
40
Cronograma de Practicas
1 Entrevista a un trabajador Semana 6 (del Semana 9 (del 3
sobre las politicas de 07/02/2011 al 11/02/2011) | 28/02/2011 al 04/03/2011)
RRHH en su empresa
2 Articulo de investigacion Semana 6 (del Semana 7 (del 3
07/02/2011 al 11/02/2011) | 14/02/2011 al 18/02/2011)
3 Descripcion y valoracion Semana 10 (del Semana 11 (del 3
de un puesto relacionado |07/03/2011 al 11/03/2011) | 14/03/2011 al 18/03/2011)
con las salidas
profesionales del Grado en
RRLL y RRHH
4 Articulo cientifico Semana 10 (del Semana 11 (del 3
07/03/2011 al 11/03/2011) | 14/03/2011 al 18/03/2011)
5 El curriculum en Semana 12 (del Semana 13 (del 3
seleccion de personal 21/03/2011 al 25/03/2011) | 28/03/2011 al 01/04/2011)
6 Articulo cientifico Semana 12 (del Semana 13 (del 3
21/03/2011 al 25/03/2011) | 28/03/2011 al 01/04/2011)
7 Disefio de una sesion Semana 14 (del Semana 18 (del 3
formativa 04/04/2011 al 08/04/2011) | 02/05/2011 al 06/05/2011)
8 Articulo cientifico Semana 14 (del Semana 18 (del 3
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04/04/2011 al 08/04/2011) | 02/05/2011 al 06/05/2011)

Evaluacién organizativa Semana 19 (del Semana 22 (del 3
09/05/2011 al 13/05/2011) | 30/05/2011 al 03/06/2011)

2.5
29.5

69.5

9. Evaluacion

9.1 Evaluacion del Aprendizaje

Control de asistencia Asistencia a las clases 10 %
Prueba escrita Corroborar los conocimientos adquiridos en 50 %
Psicologia y Recursos Huamnos

Claridad expositiva

Aplicacion correcta de las normas de
ortografia y gramatica del idioma espafiol

.O {color:#003366; font-size:149%:;} a:link
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{color:#CC99FF limportant;}

Portafolios grupal Realizacién de 6 préacticas profesionales .O 40 %
{color:#003366; font-size:149%;} a:link
{color:#003366 !important;} a:active
{color:#99CC99 limportant;} a:visited
{color:#CC99FF limportant;}

9.2 Observaciones / Requisitos
9.3 Evaluacion de la docencia

No se han introducido evaluacién de la docencia.
9.4 Fechas de Examenes

Convocatorias de exdmenes oficiales
Para mas informacion sobre las fechas de examenes pulse aqui.
Fechas de otras actividades de evaluacion

No se han introducido actividades de evaluacion.
10. Bibliografia

No se han publicado una bibliografia de esta asignatura.
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