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2. Presentacion

La asignatura Teoria de la Publicidad y de las Relaciones Publicas se presenta como una materia que expone

los fundamentos teodricos y cientificos de estas dos modalidades de comunicacion de caracter persuasivo

desde una perspectiva tedrico-analitica, presentando a continuacion el origen, la evolucién historica y la

trayectoria que ha dado lugar a diferentes teorias y modelos generales de comunicacién. Se tratan algunos

de los aspectos especificos que dan sentido a estas dos disciplinas dentro del contexto actual del mundo
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de las organizaciones, las empresas y las instituciones. La segunda parte de la materia tiene como objeto el
conocimiento de la misma desde la perspectiva de la organizacion empresarial. A partir del funcionamiento de
la empresa, se analizan las relaciones intra e inter-organizacionales de los diferentes actores que conforman
el sistema publicitario, tratando de ofrecer una visién global de la actividad publicitaria, del proceso y de la
metodologia de trabajo. Ademas, se sientan las bases de la estructura de los diferentes agentes implicados en
el desarrollo de una campafa de comunicacion y se analizan las caracteristicas, evolucion y tendencias desde

el ambito local, nacional e internacional.

3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1 Incompatibilidades
No consta
3.2 Recomendaciones

Ademas de los establecidos para el acceso al titulo, sentido analitico y critico de las teorias subyacentes al

ambito de la Publicidad y las Relaciones Publicas.

4. Competencias

4.1 Competencias Basicas

- CB1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien

se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

- CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de
argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio

- CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole
social, cientifica o ética

- CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado

- CB5. Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia
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4.2 Competencias de la titulacion

- CG1. Capacidad de trabajo en equipo y de comunicacion de las propias ideas mediante la creacion de un
ambiente propicio, asi como capacidad para integrarse en un proyecto comun destinado a la obtencién de
resultados.

- CG4. Practica sistematica de autoevaluacion critica de resultados: valoracién de la importancia de corregir
y ajustar constantemente los errores cometidos en los procesos de produccion u organizativos de actividad
publicitaria y comunicacional.

- CG5. Orden y método: habilidad para la organizacion y temporalizacion de las tareas, realizandolas de
manera ordenada adoptando con légica las decisiones prioritarias en los diferentes procesos de la actividad
publicitaria y comunicacional.

- CE1. Conocimiento teorico y practico de la publicidad y de las relaciones publicas y de sus procesos y
estructuras organizativas.

- CE2. Conocimiento tedrico y practico de las técnicas de gestion en las empresas de comunicacion.

- CES3. Estudio del departamento de comunicacién dentro de las empresas e instituciones y de las
habilidades y técnicas necesarias para su direccién. En especial de la gestion del conocimiento y de los
intangibles de la empresa, y de los mercados y de los productos financieros.

- CE4. Conocimiento de las técnicas de investigacion y analisis de la naturaleza e interrelaciones entre los
sujetos de la comunicacion publicitaria: creativos, empresas, instituciones, agencias de publicidad y de
RR.PP., medios, soportes y publicos.

- CE5. Conocimiento de la estructura de los medios publicitarios: sus caracteristicas, tipologias y
problematicas.

- CES. Estudio de los métodos y técnicas de marketing especificas para la toma de decisiones en las areas
de comunicacién en general y de publicidad y relaciones publicas, en las empresas e instituciones.

- CE10. Conocimiento de los procesos de elaboracidon de los mensajes publicitarios: métodos, técnicas
creativas y los sistemas de analisis de las campanas.

- CE11. Conocimiento tedrico-practico de los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios

y de otras formas de comunicacion, utilizando para ello las lenguas oficiales del Estado y las extranjeras,
especialmente la inglesa.

- CE19. Conocimiento de la gestion de las areas funcionales de la comunicacién publicitaria, de las
relaciones publicas y corporativas en la empresa publica y privada.

- CE20. Conocimiento y analisis econdmico y social de las empresas de publicidad y de relaciones publicas:
aspectos juridicos fiscales y de relaciones laborales. Su relacion con el mercado. Financiacion y sistemas
de informacién. Conocimiento de la comunicacion especifica de los mercados y productos financieros.

- CE22. Conocimiento del ordenamiento juridico de la comunicacion publicitaria y de RR. PP. Estudio de los
principios éticos y de las normas deontolégicas de la publicidad y de las relaciones publicas.

- CE25. Capacidad y habilidad para establecer el plan de comunicacion: fijar los objetivos de comunicacion,
definir el publico objetivo, plantear las estrategias y controlar el presupuesto de comunicacion.

- CE35. Conocimientos fundamentales de comunicacion que sirvan de soporte para su actividad, en funcién
de los requerimientos fijados como conocimientos disciplinares y competencias profesionales.

- CE38. Conocimiento del entorno econdmico, psicosocial, cultural y demografico que lo capacite para
interactuar con la sociedad.

4.3 Competencias transversales y de materia

- Competencia 1. C1. Conocer y comprender los procesos, estructuras y evolucion diacrénica de la
publicidad y las relaciones publicas

- Competencia 2. C2. Conocer y analizar la naturaleza e interrelaciones entre los sujetos de la comunicacion
persuasiva (comercial e institucional): empresas, instituciones, agencias de publicidad y de relaciones
publicas, medios, soportes y publicos
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- Competencia 3. C4. Conocer, comprender y articular los procesos y técnicas de concepcion, planificacion,
diseno, implementacion y evaluaciéon de campanas de comunicacion integral

- Competencia 4. C5. Conocer y comprender las herramientas y procesos de comunicacion persuasiva
donde se integran la publicidad y las relaciones publicas asi como capacidad para su integracion estratégica
- Competencia 5. C6. Conocer y comprender los principios y conceptos fundamentales del marketing

- Competencia 6. C8. Identificar y utilizar eficazmente las herramientas de comunicacién en medios
convencionales y no convencionales.

- Competencia 7. C18. Reconocer y utilizar la terminologia profesional basica

5. Contenidos

Bloque 1: MARCO CONCEPTUAL DE LA PUBLICIDAD
TEMA 1. Fundamentos de la publicidad

Practica y/o lectura relacionada.

TEMA 2. Historia de la Publicidad

Practica y/o lectura relacionada.

TEMA 3. La publididad y sus protagonistas
Practica y/o lectura relacionada.

TEMA 4. El proceso de creacion publicitaria
Practica y/o lectura relacionada.

TEMA 5. Introduccién a la planificacién de medios
Practica y/o lectura relacionada.

TEMA 6. Publicidad, sociedad y cultura
Practica y/o lectura relacionada.

Bloque 2: MARCO CONCEPTUAL DE LAS RELACIONES PUBLICAS

TEMA 1. Fundamentos de las Relaciones Publicas

Practica y/o lectura relacionada.

TEMA 2. Evolucion de las Relaciones Publicas: modelos de Relaciones Publicas
Practica y/o lectura relacionada.

TEMA 3. Etica de las Relaciones Publicas

Practica y/o lectura relacionada
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TEMA 4. Relaciones Publicas y gestion de los publicos

Practica y/o lectura relacionada

TEMA 5. Relaciones Publicas, audiencias y medios de comunicacién
Practica y/o lectura relacionada

TEMA 6. Relaciones Publicas especializadas por areas y sectores

Practica y/o lectura relacionada

PRACTICAS

Practica 1. 1° blogque. : Relacionada con los contenidos Tema 1 (Bloque 1) y Tema 2 (Bloque 1)
Practica relacionada con los fundamentos de la publicidad.

Practica 2. 1° bloque. : Relacionada con los contenidos Tema 1 (Bloque 1) y Tema 2 (Bloque 1)
Practica relacionada con la historia de la publicidad.

Practica 3. 1° bloque. : Relacionada con los contenidos Tema 3 (Bloque 1)
Practica relacionada con los actores de la publicidad.

Practica 4. 1° bloque. : Relacionada con los contenidos Tema 4 (Bloque 1)
Practica relacionada con el proceso de creacion publicitaria.

Practica 5. 1° bloque.: Relacionada con los contenidos Tema 5 (Bloque 1)
Practica relacionada con la introduccion a la planificacion de medios.
Practica 6. 1° bloque. Practica final: Relacionada con los contenidos Bloque 1,Tema 1 (Bloque 1),Tema 3
(Bloque 1),Tema 4 (Bloque 1),Tema 5 (Bloque 1),Tema 6 (Bloque 1) y Tema 2 (Bloque 1)
Los alumnos deben realizar una practica grupal global de la parte publicitaria. Habran de entregar un informe
final y realizar una presentacion en clase.
Practica 7. 2° bloque. : Relacionada con los contenidos Tema 1 (Bloque 2) y Tema 2 (Bloque 2)
Practica relacionada con la conceptualizacion de las relaciones publicas.
Practica 8. 2° bloque. : Relacionada con los contenidos Tema 2 (Bloque 1),Tema 1 (Bloque 2) y Tema 2
(Bloque 2)
Practica relacionada con la evolucién de las relaciones publicas.

Practica 9. 2° bloque.: Relacionada con los contenidos Tema 3 (Bloque 2)
Practica relacionada con la ética de las relaciones publicas.

Practica 10. 2° bloque: Relacionada con los contenidos Tema 4 (Bloque 2) y Tema 5 (Bloque 2)
Practica relacionada con la relacion de las relaciones publicas y los medios de comunicacion.

Practica 11. 2° bloque: Relacionada con los contenidos Tema 6 (Bloque 2)
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Practica relacionada con las relaciones publicas especializadas.

Practica 12. 2° bloque. Practica final.: Relacionada con los contenidos Bloque 2,Tema 6 (Bloque 2),Tema 1
(Bloque 2),Tema 2 (Bloque 2),Tema 3 (Bloque 2),Tema 4 (Bloque 2) y Tema 5 (Bloque 2)

Los alumnos deben realizar una practica grupal global de la parte de relaciones publicas. Habran de entregar
un informe final y realizar una presentacioén en clase.

6. Metodologia Docente

Horas Trabajo Volumen
Actividad Formativa Metodologia
Presenciales| Auténomo | de trabajo
Presentacion
2 2
de la asignatura
Leccion magistral 70 104 174
Tutoria formativa 4 12 16
Seminario 40 40 80
Evaluacion final 4 24 28
Total 120 180 300

7. Horario de la asignatura

http://www.um.es/web/comunicacion/contenido/estudios/grados/publicidad/2019-20#horarios
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8. Sistema de Evaluacion

Métodos / Instrumentos

Pruebas escritas (examenes): pruebas objetivas, de desarrollo, de respuesta corta, de ejecucion
de tareas, de escala de actitudes realizadas por los alumnos para mostrar los conocimientos|

tedricos y practicos adquiridos.

Criterios de Valoracion

Los alumnos realizaran, dentro del calendario de examenes prestablecido, una prueba de|
evaluacion de los conocimientos tedrico-practicos y competencias adquiridos (podra ser una
prueba tipo test y/o de preguntas a desarrollar). Habra un examen parcial por cada cuatrimestre.
Para superar la asignatura, los alumnos habran de aprobar (obtener al menos un 5) los dos|
examenes parciales. Aquellos alumnos que no superen el primer parcial, habran de presentarse]
al examen final de toda la materia. Aquellos alumnos que no superen el segundo parcial o el
examen final de la asignatura tendran la calificacién de suspensos.

Observaciones: Para poder aprobar la asignatura es necesario aprobar cada una de las dos|

partes que la componen (teoria y practica).

Ponderacion

70
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Métodos / Instrumentos [Informes escritos, trabajos y proyectos: trabajos escritos, portafolios... con independencia de que|

se realicen individual o grupalmente

Criterios de Valoracion [Se valorara el grado de desarrollo alcanzado en la realizaciéon de las actividades, su nivel de|

exposicion y presentacion de resultados.

La ponderacioén de la parte practica de la asignatura sera la siguiente (sobre 3 puntos):

» Realizacion de practicas propuestas en el aula y dentro de las clases practicas: 10% (1p.).
» Entrega de uno o varios informes o memorias de practicas propuestos por el profesor y|
su exposicion en clase: 10% (1p.).

» Asistencia y participacion en clases practicas: 10% (1p.).

Observaciones: para superar la parte practica es necesario que el alumno acuda, al menos, al
80% de las clases tedrico-practicas, de obligada asistencia. Para la convocatoria de julio, aquellos|
alumnos que no tengan aprobada la parte practica (porque no cumplan con los requisitos de|
asistencia, o porque hayan suspendido las practicas presentadas durante el curso ordinario),
habran de presentar de manera individual (antes de presentarse al examen) las practicas que se|

hayan desarrollado durante el curso, en los dos cuatrimestres.

Ponderacién 30

Fechas de examenes
http://www.um.es/web/comunicacion/contenido/estudios/grados/publicidad/2019-20#examenes

9. Resultados del Aprendizaje

La adquisicion y puesta en practica conforme a criterios de eficacia, adecuaciéon y oportunidad de las
competencias vinculadas a esta materia se consideran explicitamente como los resultados de aprendizaje

previstos.

10. Bibliografia

Bibliografia Basica
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11. Observaciones y recomendaciones

Para poder aprobar la asignatura, es necesario aprobar cada una de las dos partes que la componen (teoria

y practica). Para la convocatoria de julio, aquellos alumnos que no tengan aprobada la parte practica (porque
no cumplan con los requisitos de asistencia, o porque hayan suspendido las practicas presentadas durante el
curso ordinario) habran de presentar de manera individual (antes de presentarse al examen) las practicas que

se hayan desarrollado durante el curso, en los dos cuatrimestres.

NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES. Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades
educativas especiales podran dirigirse al Servicio de Atencion a la Diversidad y Voluntariado (ADYV; http://
www.um.es/adyv/) para recibir orientacion sobre un mejor aprovechamiento de su proceso formativo y, en

su caso, la adopciéon de medidas de equiparacion y de mejora para la inclusion, en virtud de la Resolucién
Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacién sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es

de estricta confidencialidad.




