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1. Identificacion
1.1. De la asignatura

Curso Académico 2026/2027

Titulacién MASTER UNIVERSITARIO EN ORIENTACION E INTERMEDIACION
LABORAL

Nombre de la asignatura CONSEJO LABORAL Y PRAXIS DE LA ORIENTACION

PROFESIONAL

Cddigo 5892

Curso PRIMERO
Caracter OBLIGATORIA
Numero de grupos 1

Créditos ECTS 3.0

Estimacion del volumen de trabajo 75.0
Organizacién temporal 1° Cuatrimestre
Idiomas en que se imparte Espaniol

1.2. Del profesorado: Equipo docente

FERNANDEZ CASADO, ANA BELEN
Docente: GRUPO 1
Coordinacion de los grupos: GRUPO 1

Coordinador de la asignatura
Categoria

PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TIPO A (DEI)

Area
SOCIOLOGIA

Departamento
SOCIOLOGIA

Correo electrénico / Pagina web / Tutoria electrénica
anabelenfc@um.es Tutoria electrénica: Si



mailto:anabelenfc@um.es

Teléfono, horario y lugar de atencién al alumnado

Duracién: Dia: Horario: Lugar:
C1 Lunes 10:00-13:00 868889714, Facultad de Economia y Empresa B1.2.043 (B2/10 PROF. ANA
BELEN FERNANDEZ CASADO)

Observaciones:
Las tutorias se realizaran en el Decanato de la Facultad de Relaciones Laborales y Recursos Humanos

2. Presentacion

La Orientacion Profesional tiene su razon de ser en las decisiones que tienen que adoptar las personas a lo largo y ancho de la
vida, con el fin de disefiar y gestionar sus propios proyectos e itinerarios profesionales de manera activa y efectiva, teniendo en
cuenta el contexto donde se desenvuelve La intencionalidad de la orientacion profesional es buscar el equilibrio entre la vida
personal y profesional revirtiendo en un mejor desarrollo personal y social.

La asignatura Consejo Laboral y Praxis de la Orientacion Laboral pretende ser una asignatura eminentemente practica en la
que se evidencien las diferentes situaciones en las que se ha desenvolver un orientador laboral desde el momento que recibe
a un usuario que esta desempleado y desea encontrar un empleo o bien a un trabajador que quiere encontrar un mejor puesto
de trabajo. A través de una primera toma de contacto el orientador laboral recabara toda la informacion necesaria sobre la
persona demandante de empleo a través de la Tutoria Individualizada y también se servira de distintas acciones encaminadas
a la mejora de la empleabilidad trabajando con grupos de desempleados. Para ello se planificaran junto con el demandante
una serie de objetivos a cumplir y se disefiaran los itinerarios més adecuados para conseguir el puesto de trabajo mas
adecuado a su perfil.

3. Condiciones de acceso a la asignatura
3.1. Incompatibilidades

No constan

3.2. Requisitos

No constan

3.3. Recomendaciones

Conocimientos informaticos a nivel usuario: procesadores de texto e Internet

4. Competencias
4.1. Competencias basicas

B CB7: Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de

estudio



CB8: Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a
partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y

éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10: Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo
que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

4.2. Competencias de la titulaciéon

CG1: Ser capaz de conocer la evolucion del mercado laboral y su incidencia sobre las necesidades de orientacion

profesional en la sociedad actual y en nuestro entorno.

CG2: Ser capaz de propiciar que los usuarios de la orientacion valoren sus potencialidades e intereses, facilitandoles la
reflexion sobre sus aptitudes, actitudes, éxitos y preferencias y conseguir que establezcan los objetivos respecto a su
futuro laboral.

CG3: Favorecer el autoempleo y la creacion de empresas como una de las posibles salidas profesionales.

CG6: Conocer y analizar de forma critica, sistematica y estructurada los distintos modelos y enfoques tedricos y de

intervencion en orientacion profesional para su eficaz aplicacion
CG9: Evaluar y realizar informes sobre los procesos de orientacion e intermediacion laboral y los resultados obtenidos.

CG12: Conocer, utilizar y dominar con eficiencia y eficacia fuentes, recursos, redes, estrategias y técnicas de orientacion
e intermediacion laboral.

CE1: Capacidad para clasificar al usuario en funcién de sus caracteristicas personales y derivarlo hacia el tipo de
orientacion mas adecuada.

CE2: Realizar propuestas sobre empleabilidad a partir de la situacién de los mercados de trabajo mas cercanos e
informar de las posibilidades de ocupacion mas adecuadas al perfil profesional.

CE3: Comprender los objetivos profesionales y la situacion de los usuarios y usuarias frente al empleo y la formacién,
apoyando a las personas que lo precisen a realizar un plan de busqueda de empleo y la eleccion de estrategias y

recursos mas adecuados a su perfil.

CE4: Elaborar con el usuario un plan de accion que le permita alcanzar los objetivos propuestos en relacion a la
insercion laboral.

CE5: Realizar analisis y prospectiva de los mercados de trabajo locales a partir las principales fuentes de informacion

disponibles en el ambito local, regional y nacional.

CE®6: Dar a conocer las distintas técnicas utilizadas en la busqueda de empleo y el uso de las mismas adaptandolas a
sus caracteristicas e intereses.

CE7: Disefar y gestionar acciones dentro de los programas de insercion e iniciativas destinadas a colectivos con

especiales dificultades de insercion en el mercado laboral.

CES8: Evaluar las necesidades de los usuarios e identificar los problemas de indole personal que dificultan el acceso a

una ocupacion.

CE9: Entrenar a los usuarios en el desarrollo de aspectos personales para el empleo, cuando esto supongan un

problema para la insercion.

CE10: Acompanar al usuario en la puesta en marcha del plan de busqueda, evaluando los resultados y modificandolo si
fuera necesario.



CE14: Informar a los emprendedores interesados en crear su empresa en aquellas cuestiones que les ayuden a la

puesta en marcha de la misma.

CE15: Realizar labores de prospeccion de empleo en el entorno productivo mas cercano identificando las ocupaciones

demandas por las empresas y sus caracteristicas especificas.
CE17: Proponer y disefiar estudios de investigacion sobre los procesos de insercion y politicas de empleo
CE18: Conocer el entorno socioeconémico y politico de referencia de la intervencién orientadora profesional/laboral.

CE19: Conocer instrumentos, métodos y técnicas de diagnoéstico, desarrollo y evaluacion de orientacion profesional

dirigidos a personas, grupos y organizaciones.

CEZ20: Conocer sistemas de planificacion y gestion de servicios, programas y acciones de orientacion profesional y

empleo

CE21: Seleccionar tipos de intervencion orientadora de acuerdo a objetivos, contextos, destinatarios y utilizar métodos e

instrumentos de aplicacion individual, grupal e institucional.

CEZ22: Conocer y analizar tanto el Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacién Profesional, como el Marco Europeo
de Cualificaciones.

4.3. Competencias transversales y de materia

Capacidad para clasificar al usuario en funcién de sus caracteristicas personales y derivarlo hacia el tipo de orientacion
mas adecuada

Realizar propuestas sobre empleabilidad a partir de la situacion de los mercados de trabajo mas cercanos e informar de
las posibilidades de ocupacién mas adecuadas al perfil profesional

Comprender los objetivos profesionales y la situacién de los usuarios y usuarias frente al empleo y la formacion,
apoyando a las personas que lo precisen a realizar un plan de busqueda de empleo y la eleccion de estrategias y

recursos mas adecuados a su perfil

Elaborar con el usuario un plan de accion que le permita alcanzar los objetivos propuestos en relacién a la insercion

laboral

Dar a conocer las distintas técnicas utilizadas en la busqueda de empleo y el uso de las mismas adaptandolas a sus
caracteristicas e intereses

Acompahfar al usuario en la puesta en marcha del plan de busqueda, evaluando los resultados y modificandolo si fuera

necesario

Seleccionar tipos de intervencion orientadora de acuerdo a objetivos, contextos, destinatarios y utilizar métodos e

instrumentos de aplicacion individual, grupal e institucional

5. Contenidos

5.1. Teoria

Tema 1: La tutoria individualizada y trabajo con grupos de desempleados

Tema 2: Planificacion y objetivos: orientacién a lo largo de la vida

Tema 3: Gestidn de la informacién. Itinerarios formativos y perfiles profesionales



Tema 4: Itinerarios de inserciéon. Gestion de ofertas de empleo, analisis DAFO,
reformulacién positiva en entrevistas de trabajo

5.2. Practicas
= Practica 1: Lectura y reflexion de articulos cientificos

Los alumnos realizaran la lectura de articulos relacionados con la realidad social y reflexionaran sobre su influencia en la
practica de la orientacion laboral.

Relacionado con:
© Tema 1: La tutoria individualizada y trabajo con grupos de desempleados

©  Tema 2: Planificacion y objetivos: orientacién a lo largo de la vida
© Tema 3: Gestidn de la informacion. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

O Tema 4: ltinerarios de insercién. Gestién de ofertas de empleo, analisis DAFO, reformulacién positiva en entrevistas

de trabajo

= Practica 2: Gestion de la informacion

Los alumnos realizaran una busqueda sistematica de recursos e informacion relacionada con la orientacion e
intermediacion laboral que compartiran y presentaran en el aula, explicando su utilidad para el orientador.

Relacionado con:

© Tema 1: La tutoria individualizada y trabajo con grupos de desempleados

©  Tema 2: Planificacion y objetivos: orientacién a lo largo de la vida

© Tema 3: Gestidn de la informacion. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

© Tema 4: ltinerarios de insercién. Gestién de ofertas de empleo, analisis DAFO, reformulacién positiva en entrevistas

de trabajo

= Practica 3: Diseiio de un Taller de Basqueda de Empleo
Se realizara un taller organizado en 6 sesiones de 4 horas cada una dirigida a un colectivo de dificil insercion laboral.
Relacionado con:
© Tema 1: La tutoria individualizada y trabajo con grupos de desempleados
© Tema 2: Planificacion y objetivos: orientacion a lo largo de la vida
© Tema 3: Gestion de la informacion. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

O Tema 4: ltinerarios de insercién. Gestion de ofertas de empleo, analisis DAFO, reformulacion positiva en entrevistas

de trabajo

= Practica 4: Role Playing de la Entrevista de Trabajo

El role playing es una actividad que permitira entrenar delante de un publico los diferentes elementos relacionados con la
entrevista de trabajo.

Relacionado con:
© Tema 1: La tutoria individualizada y trabajo con grupos de desempleados

© Tema 2: Planificacion y objetivos: orientacion a lo largo de la vida



© Tema 3: Gestion de la informacion. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

© Tema 4: ltinerarios de insercion. Gestion de ofertas de empleo, analisis DAFO, reformulacién positiva en entrevistas

de trabajo

6. Actividades Formativas

Actividad Formativa

1: Sesiones de clase con el profesor.- Suponen el medio
habitual de contacto en grupo entre los alumnos y su
profesor. La continuidad y frecuencia de su caracter
periodico a lo largo del curso aseguran buena parte de la
interaccion entre profesor y alumnos. Aunque el uso de la
aplicacién SUMA permite la direccion virtual de algunas
tareas que, con caracter no presencial, llevan a cabo los
alumnos, las sesiones con el profesor son también
ocasion privilegiada para la transmision de conocimientos
y el seguimiento de los trabajos dirigidos que se realizan
dentro y fuera del aula. (Presencialidad 100%)

3: Actividades de clase practica de aula.- Actividades
practicas de ejercicio y resolucion de problemas, estudio
de casos, aprendizaje orientado a proyectos, exposicion y
analisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen
la realizacion de tareas por parte de los alumnos,
dirigidas y supervisadas por el profesor, con
independencia de que en el aula se realicen
individualmente o en grupos reducidos. (Presencialidad
100%)

7: Actividades practicas con ordenador.- Actividades de
los alumnos en aulas de informatica, realizadas en
grupos reducidos o individualmente, dirigidas al uso y
conocimiento de TIC, supervisadas por el profesor.
(Presencialidad 100%)

10: Pruebas escritas (examenes).- pruebas objetivas, de
desarrollo, de respuesta corta, de ejecucion de tareas, de
escala de actitudesy, realizadas por los alumnos para
mostrar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos.
(Presencialidad 100%)

15: Procedimientos de observacion del trabajo del
estudiante.- Registros de participacion, de realizacion de
actividades, cumplimiento de plazos, participacion en
forosg, (Presencialidad 100%)

Metodologia

Presentacion y revision de la
documentacion necesaria para el
seguimiento del curso. Esta
documentacién se proporcionara a
través de la plataforma educativa
SAKAI e incluira material elaborado
por el profesor, asi como lecturas
seleccionadas.

Actividades practicas de ejercicio y
resolucion de problemas, estudio
de casos, aprendizaje orientado a
proyectos, exposicion y analisis de
trabajos, debates, simulaciones,
etc. Suponen la realizacion de
tareas por parte de los alumnos,
dirigidas y supervisadas por el
profesor, con independencia de
que en el aula se realicen
individualmente o en grupos
reducidos

Actividades de los alumnos en
aulas de informatica, realizadas en
grupos reducidos o
individualmente, dirigidas al uso y
conocimiento de TIC

Una prueba escrita a lo largo del
curso, abierta, individual y de
tiempo limitado.

Registros de participacioén, de
realizacion de actividades,
cumplimiento de plazos,
participacion en foros...

Horas

5.0

20.0

5.0

5.0

5.0

Presencialidad

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0



17: Trabajos escritos.- Elaboracién y presentacion de
informes escritos que realizan los alumnos,
individualmente o en pequefos grupos, en respuesta a un
problema, proyecto, areas o interrogantes que propone el
profesor y que, en algunos casos, pueden hacerse
publicos y debatirse. (Presencialidad 20%)

18: Busqueda y seleccion de informacion.- Consulta de
libros, revistas cientificas, articulos, prensa y
publicaciones divulgativas, publicaciones en Internet,
informes sobre experiencias practicas, etc. y seleccion de
informacion relevante relacionada con las materias de
estudio. (Presencialidad 0%)

19: Lectura de articulos y documentos: lectura
comprensiva y critica mediante la realizacion de un
resumen de un mapa conceptual o una breve recension,
incluyendo su valoracion desde criterios diversos (interés,
compatibilidad con ideas, viabilidad en la practica,
utilizada para la formaciéng,). (Presencialidad 0%)

7. Horario de la asignatura

Trabajos escritos con 10.0 20.0
independencia de que se realicen

individual o grupalmente

Consulta de libros, revistas 10.0 0.0
cientificas, articulos, prensa y

publicaciones divulgativas,

publicaciones en Internet, informes

sobre experiencias practicas, etc. y

seleccion de informacion relevante

relacionada con las materias de

estudio

Lectura comprensiva y critica 15.0 0.0
mediante la realizacién de un
resumen de un mapa conceptual o

una breve recension.

Totales 75,00

https://www.um.es/web/estudios/masteres/orientacion-laboral/2026-27#horarios

8. Sistemas de Evaluacion

Denominacion del instrumento

Identificador

de evaluacién

Criterios de Valoracion

Ponderacioén

3 Asistencia a las actividades Registros de participacion, de realizacion de actividades, 15.0
presenciales cumplimiento de plazos o participacion en foros.
La calificacion del SE3 es recuperable: ver apartado de
observaciones.
4 Evaluacion de los ejercicios Realizacion y exposicion de trabajos individuales o 25.0

practicos desarrollados:
comprension, madurez,
relevancia y originalidad del
ensayo

grupales:

Inclusion de todos los puntos acordados, dominio y
precision para su formulacion, coherencia entre los
elementos, capacidad de analisis y sintesis e
incorporacion de bibliografia.

La calificacion del SE4 es recuperable: ver apartado de
observaciones.


https://www.um.es/web/estudios/masteres/orientacion-laboral/2026-27#horarios

5 Prueba de evaluacion tedrico- Examen tipo test: Dominio de la materia y precisién enlas  60.0
practica respuestas. Se deberan contestar correctamente el 50%
de las preguntas realizadas sin penalizacion para tener
en cuenta el resto de las pruebas.

Preguntas de desarrollo: Claridad expositiva,
estructuracion de ideas y espiritu critico en la
presentacion de contenidos.

La calificacion del SE5 es recuperable: ver apartado de
observaciones.

9. Fechas de examenes

https://www.um.es/web/estudios/masteres/orientacion-laboral/2026-27#examenes

10. Resultados del Aprendizaje

Analizar y comprender los principales conceptos aportados por orientacion laboral sobre los procesos sociales y laborales.
Conocer y analizar los diferentes colectivos, entidades y agentes sociales relacionados con la orientacion e intermediacion
laboral. Utilizar la metodologia adecuada para realizar un diagnéstico de necesidades en aquellos colectivos con dificultad para
su insercion en el mundo laboral y en la sociedad. Reconocer las diferencias en la orientacion formativa entre hombres y
mujeres en el proceso de socializacion, y en el desarrollo de sus trayectorias laborales. Mantener una actitud critica ante las
desigualdades en la organizacion social y del trabajo y de sensibilidad ante las discriminaciones por razén de género, etnia,
tipos de discapacidad, entre otros.

11. Bibliografia

Grupo: GRUPO 1
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textos guia.
® Tezanos, J. F. y Tobio, C. (Eds) (2025). Espaifia 2025. Estructura y cambio social. Tomo 1. Estructura social. Madrid. CIS.

B Tezanos, J. F. y Tobio, C. (Eds) (2025). Espafa 2025. Estructura y cambio social. Tomo 2. Dindmicas sociales. Madrid. CIS.

® Tezanos, J. F. y Tobio, C. (Eds) (2025). Espafia 2025. Estructura y cambio social. Tomo 3. Estructura econdémica y
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12. Observaciones
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales podran dirigirse al Servicio de Atencion a la
Diversidad y Voluntariado (ADYV - https://www.um.es/adyv) para recibir orientacion sobre un mejor aprovechamiento de su
proceso formativo y, en su caso, la adopcion de medidas de equiparaciéon y de mejora para la inclusion, en virtud de la
Resolucion Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacion sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es de
estricta confidencialidad.

EVALUACION

En el procedimiento de evaluacion resultaran de aplicacion el articulo 135.1.v) de los Estatutos de la Universidad de Murcia, el
articulo 8.6 del Reglamento de Evaluacion de Estudiantes (REVA) y la instruccion SG 18/2026 del secretario general de la
Universidad de Murcia que interpreta estas normas, disponible en este enlace: https://sede.um.es/sede/documento/normativa
/instruccion-del-secretario-general-sg-18-2026-sobre-la-interpretacion-y-aplicacion-del-art-135-1-v-estatutos-umu/24199.pdf

Se recuerda asimismo que el articulo 22.1 del Reglamento de Evaluacion de Estudiantes (REVA) estipula que "el o la
estudiante que se valga de conductas fraudulentas, incluida la indebida atribucion de identidad o autoria, o esté en posesién
de medios o instrumentos que faciliten dichas conductas, obtendra la calificacion de cero en el procedimiento de evaluacién vy,
en su caso, podra ser objeto de sancion, previa apertura de expediente disciplinario".

OBSERVACIONES DEL EQUIPO DOCENTE

En la convocatoria en la que se imparte la docencia de esta asignatura no existe derecho a recuperar la evaluacion continua
compuesta por los sistemas de evaluacién SE3, SE4 y SES5, salvo en los casos del art. 8.6 del REVA. En estos casos, la
prueba global consistira en un examen tedrico-practico donde se garantice la adquisicion de todos los resultados de
aprendizaje (100 %).
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1- Para aprobar la asignatura es necesario superar las dos partes (teoria y practica) que la componen, de manera
independiente. El examen (SE5) de la parte tedrica constara de 50 preguntas tipo test con 4 opciones de respuesta y solo
valida una. El sistema de penalizacion es 4 preguntas incorrectas invalidan 1 pregunta correcta o parte proporcional.

2 -Para poder hacer media con las dos partes (teoria y practica) en que se divide la asignatura, el alumno o alumna debera
superar la parte tedrica con al menos 3 puntos de los 6 totales de esta parte de teoria y con 2 puntos minimo sobre 4 para la
parte practica. El alumno que no haya superado alguna de las partes de la asignatura en la convocatoria de enero se podra
presentar a la parte correspondiente en la siguiente convocatoria.

3 - La nota alcanzada en los instrumentos de evaluacion continua SE3, SE4 y SE5 se mantienen en todas las convocatorias
hasta que la asignatura se imparta nuevamente en el siguiente curso académico.

4 - Los alumnos y alumnas que por circunstancias especiales, no puedan seguir el curso normal de la asignatura (art. 8.6 del
REVA), deberan comunicarlo a todo el profesorado, mediante mensaje privado del AV, antes del 23 de septiembre de 2026, y
justificar su imposibilidad de forma acreditada. En caso de estar justificada su ausencia y autorizada por el profesorado, el
estudiante se podra presentar a la evaluacion global, cuyos criterios estan descritos en el apartado siguiente. Si no se ha
comunicado al profesorado antes de la fecha sefialada se considerara como asistente sin condicion especial y se sometera a
la evaluacién general.

5 - Evaluacion global

El sistema de evaluacion SE3 (15%) se recuperara mediante la resolucion de cuestionarios en clase y/o entrega de tareas
relativas a los contenidos de la asignatura. Se plantearan a los estudiantes tareas a resolver de manera auténoma en temas
seleccionados de la materia. La entrega por parte del alumno se hara de forma individual a través de la herramienta “Tareas”
en los plazos indicados en el lamamiento publicado en el sitio de la asignatura (AV).

El sistema de evaluacion SE4 (25%) se recuperara presentando las tareas entregables y los ejercicios practicos a través de la
herramienta “Tareas” en los plazos indicados en el lamamiento publicado en el sitio de la asignatura (AV). Una vez subidas las
tareas entregables, se procedera a la exposicion de trabajos entregados. La prueba se realizara en la fecha indicada en el
llamamiento publicado en el sitio de la asignatura (AV).

El examen SE5 (60%) de la parte tedrica, constara de 50 preguntas tipo test con 4 opciones de respuesta siendo sélo 1 de
ellas correcta. El sistema de penalizacién es 4 preguntas incorrectas invalidan 1 pregunta correcta o parte proporcional.

6 -El examen de incidencias se realizara en la fecha indicada en la normativa existente en el centro y se realizara de manera
oral.

Esta asignatura se encuentra vinculada de forma directa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible: 5 - Igualdad de género, 8 -
Trabajo Decente y crecimiento econémico y 10 - Reduccién de las desigualdades
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