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Guía docente de la asignatura
(5892) CONSEJO LABORAL Y PRAXIS DE LA ORIENTACIÓN PROFESIONAL

CURSO ACADÉMICO 2024/2025

1. Identificación

1.1. De la asignatura

Curso Académico 2024/2025

Titulación MÁSTER UNIVERSITARIO EN ORIENTACIÓN E INTERMEDIACIÓN 
LABORAL

Nombre de la asignatura CONSEJO LABORAL Y PRAXIS DE LA ORIENTACIÓN PROFESIONAL

Código 5892

Curso PRIMERO

Carácter OBLIGATORIA

Número de grupos 1

Créditos ECTS 3.0

Estimación del volumen de trabajo 75.0

Organización temporal 1º Cuatrimestre

Idiomas en que se imparte Español

1.2. Del profesorado: Equipo docente

FERNANDEZ CASADO, ANA BELEN

Docente: GRUPO 1

: Coordinación de los grupos GRUPO 1

Coordinador de la asignatura

Categoría
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TIPO A (DEI)

Área
SOCIOLOGÍA

Departamento
SOCIOLOGÍA

Correo electrónico / Página web / Tutoría electrónica
 : anabelenfc@um.es Tutoría electrónica Sí

mailto:anabelenfc@um.es
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Teléfono, horario y lugar de atención al alumnado

Duración:
C2

Día:
Lunes

Horario:
09:00-12:00

Lugar:
868889714, Facultad de Economía y Empresa B1.2.043 (B2/10 PROF. ANA 
BELÉN FERNÁNDEZ CASADO)

Observaciones:
Las tutorías se realizarán en el Decanato de la Facultad de Ciencias del Trabajo previa cita a través de mensaje privado 
del AULA VIRTUAL

2. Presentación

La Orientación Profesional tiene su razón de ser en las decisiones que tienen que adoptar las personas a lo largo y ancho de la 
vida, con el fin de diseñar y gestionar sus propios proyectos e itinerarios profesionales de manera activa y efectiva, teniendo en 
cuenta el contexto donde se desenvuelve La intencionalidad de la orientación profesional es buscar el equilibrio entre la vida 
personal y profesional revirtiendo en un mejor desarrollo personal y social

La asignatura Consejo Laboral y Praxis de la Orientación Laboral pretende ser una asignatura eminentemente práctica en la que 
se evidencien las diferentes situaciones en las que se ha desenvover un orientador laboral desde el momento que recibe a un 
usuario que está desempleado y desea encontrar un empleo o bien a un trabajador que quiere encontrar un mejor puesto de 
trabajo A través de una primera toma de contacto el orientador laboral recabará toda la información necesaria sobre la persona 
demandante de empleo a través de la Tutoría Individualizada y también se servirá de distintas acciones encaminadas la mejora 
de la empleabilidad trabajando con grupos de desempleados Para ello se planificarán junto con el demandante una serie de 
objetivos a cumplir y se diseñarán los itinerarios más adecuados para conseguir el puesto de trabajo más adecuado a su perfil

3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1. Incompatibilidades

No constan

3.2. Requisitos

No constan

3.3. Recomendaciones

Conocimientos informáticos a nivel usuario: procesadores de texto e Internet

4. Competencias

4.1. Competencias básicas
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CB7: Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolución de problemas en entornos 
nuevos o poco conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio

CB8: Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir 
de una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas 
vinculadas a la aplicación de sus conocimientos y juicios

CB9: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a 
públicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades

CB10: Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que 
habrá de ser en gran medida autodirigido o autónomo.

4.2. Competencias de la titulación

CG1: Ser capaz de conocer la evolución del mercado laboral y su incidencia sobre las necesidades de orientación profesional 
en la sociedad actual y en nuestro entorno.

CG2: Ser capaz de propiciar que los usuarios de la orientación valoren sus potencialidades e intereses, facilitándoles la 
reflexión sobre sus aptitudes, actitudes, éxitos y preferencias y conseguir que establezcan los objetivos respecto a su futuro 
laboral.

CG3: Favorecer el autoempleo y la creación de empresas como una de las posibles salidas profesionales.

CG6: Conocer y analizar de forma critica, sistemática y estructurada los distintos modelos y enfoques teóricos y de 
intervención en orientación profesional para su eficaz aplicación

CG9: Evaluar y realizar informes sobre los procesos de orientación e intermediación laboral y los resultados obtenidos.

CG12: Conocer, utilizar y dominar con eficiencia y eficacia fuentes, recursos, redes, estrategias y técnicas de orientación e 
intermediación laboral.

CE1: Capacidad para clasificar al usuario en función de sus características personales y derivarlo hacia el tipo de orientación 
más adecuada.

CE2: Realizar propuestas sobre empleabilidad a partir de la situación de los mercados de trabajo más cercanos e informar de 
las posibilidades de ocupación más adecuadas al perfil profesional.

CE3: Comprender los objetivos profesionales y la situación de los usuarios y usuarias frente al empleo y la formación, 
apoyando a las personas que lo precisen a realizar un plan de búsqueda de empleo y la elección de estrategias y recursos 
más adecuados a su perfil.

CE4: Elaborar con el usuario un plan de acción que le permita alcanzar los objetivos propuestos en relación a la inserción 
laboral.

CE5: Realizar análisis y prospectiva de los mercados de trabajo locales a partir las principales fuentes de información 
disponibles en el ámbito local, regional y nacional.

CE6: Dar a conocer las distintas técnicas utilizadas en la búsqueda de empleo y el uso de las mismas adaptándolas a sus 
características e intereses.

CE7: Diseñar y gestionar acciones dentro de los programas de inserción e iniciativas destinadas a colectivos con especiales 
dificultades de inserción en el mercado laboral.

CE8: Evaluar las necesidades de los usuarios e identificar los problemas de índole personal que dificultan el acceso a una 
ocupación.

CE9: Entrenar a los usuarios en el desarrollo de aspectos personales para el empleo, cuando esto supongan un problema 
para la inserción.
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CE10: Acompañar al usuario en la puesta en marcha del plan de búsqueda, evaluando los resultados y modificándolo si fuera 
necesario.

CE14: Informar a los emprendedores interesados en crear su empresa en aquellas cuestiones que les ayuden a la puesta en 
marcha de la misma.

CE15: Realizar labores de prospección de empleo en el entorno productivo más cercano identificando las ocupaciones 
demandas por las empresas y sus características específicas.

CE17: Proponer y diseñar estudios de investigación sobre los procesos de inserción y políticas de empleo

CE18: Conocer el entorno socioeconómico y político de referencia de la intervención orientadora profesional/laboral.

CE19: Conocer instrumentos, métodos y técnicas de diagnóstico, desarrollo y evaluación de orientación profesional dirigidos 
a personas, grupos y organizaciones.

CE20: Conocer sistemas de planificación y gestión de servicios, programas y acciones de orientación profesional y empleo

CE21: Seleccionar tipos de intervención orientadora de acuerdo a objetivos, contextos, destinatarios y utilizar métodos e 
instrumentos de aplicación individual, grupal e institucional.

CE22: Conocer y analizar tanto el Sistema Nacional de Cualificaciones y Formación Profesional, como el Marco Europeo de 
Cualificaciones.

4.3. Competencias transversales y de materia

Capacidad para clasificar al usuario en función de sus características personales y derivarlo hacia el tipo de orientación más 
adecuada

Realizar propuestas sobre empleabilidad a partir de la situación de los mercados de trabajo más cercanos e informar de las 
posibilidades de ocupación más adecuadas al perfil profesional

Comprender los objetivos profesionales y la situación de los usuarios y usuarias frente al empleo y la formación, apoyando a 
las personas que lo precisen a realizar un plan de búsqueda de empleo y la elección de estrategias y recursos más 
adecuados a su perfil

Elaborar con el usuario un plan de acción que le permita alcanzar los objetivos propuestos en relación a la inserción laboral

Dar a conocer las distintas técnicas utilizadas en la búsqueda de empleo y el uso de las mismas adaptándolas a sus 
características e intereses

Acompañar al usuario en la puesta en marcha del plan de búsqueda, evaluando los resultados y modificándolo si fuera 
necesario

Seleccionar tipos de intervención orientadora de acuerdo a objetivos, contextos, destinatarios y utilizar métodos e 
instrumentos de aplicación individual, grupal e institucional

5. Contenidos

5.1. Teoría

Tema 1: La tutoría individualizada y trabajo con grupos de desempleados

Tema 2: Planificación y objetivos: orientación a lo largo de la vida
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Tema 2: Planificación y objetivos: orientación a lo largo de la vida

Tema 3: Gestión de la información. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

Tema 4: Itinerarios de inserción. Gestión de ofertas de empleo, análisis DAFO, 
reformulación positiva en entrevistas de trabajo

5.2. Prácticas

Práctica 1: Lectura y reflexión de articulos científicos
Los alumnos realizarán la lectura de artículos relacionados con la realidad social y reflexionarán sobre su influencia en la 
práctica de la orientación laboral

Relacionado con:
Tema 1: La tutoría individualizada y trabajo con grupos de desempleados

Tema 2: Planificación y objetivos: orientación a lo largo de la vida

Tema 3: Gestión de la información. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

Tema 4: Itinerarios de inserción. Gestión de ofertas de empleo, análisis DAFO, reformulación positiva en entrevistas de 
trabajo

Práctica 2: Gestión de la información
Los alumnos realizarán una búsqueda sistemática de recursos e información relacionada con la orientación e intermediación 
laboral que compartirán y presentarán en el aula, explicando su utilidad para el orientador

Relacionado con:
Tema 1: La tutoría individualizada y trabajo con grupos de desempleados

Tema 2: Planificación y objetivos: orientación a lo largo de la vida

Tema 3: Gestión de la información. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

Tema 4: Itinerarios de inserción. Gestión de ofertas de empleo, análisis DAFO, reformulación positiva en entrevistas de 
trabajo

Práctica 3: Diseño de un Taller de Búsqueda de Empleo
Se realizará un taller organizado en 6 sesiones de 4 horas cada una dirigida a un colectivo de difícil inserción laboral

Relacionado con:
Tema 1: La tutoría individualizada y trabajo con grupos de desempleados

Tema 2: Planificación y objetivos: orientación a lo largo de la vida

Tema 3: Gestión de la información. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

Tema 4: Itinerarios de inserción. Gestión de ofertas de empleo, análisis DAFO, reformulación positiva en entrevistas de 
trabajo

Práctica 4: Role Playing de la Entrevista de Trabajo
El role playing es una actividad que permitirá entrenar delante de un público los diferentes elementos relacionados con la 
entrevista de trabajo
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Relacionado con:
Tema 1: La tutoría individualizada y trabajo con grupos de desempleados

Tema 2: Planificación y objetivos: orientación a lo largo de la vida

Tema 3: Gestión de la información. Itinerarios formativos y perfiles profesionales

Tema 4: Itinerarios de inserción. Gestión de ofertas de empleo, análisis DAFO, reformulación positiva en entrevistas de 
trabajo

6. Actividades Formativas

Actividad Formativa Metodología Horas Presencialidad

1: Sesiones de clase con el profesor.- Suponen el medio 
habitual de contacto en grupo entre los alumnos y su 
profesor. La continuidad y frecuencia de su carácter 
periódico a lo largo del curso aseguran buena parte de la 
interacción entre profesor y alumnos. Aunque el uso de la 
aplicación SUMA permite la dirección virtual de algunas 
tareas que, con carácter no presencial, llevan a cabo los 
alumnos, las sesiones con el profesor son también ocasión 
privilegiada para la transmisión de conocimientos y el 
seguimiento de los trabajos dirigidos que se realizan dentro 
y fuera del aula. (Presencialidad 100%)

Presentación y revisión de la 
documentación necesaria para el 
seguimiento del curso. Esta 
documentación se proporcionará a 
través de la plataforma educativa 
SAKAI e incluirá material elaborado 
por el profesor, así como lecturas 
seleccionadas.

5.0 100.0

10: Pruebas escritas (exámenes).- pruebas objetivas, de 
desarrollo, de respuesta corta, de ejecución de tareas, de 
escala de actitudes¿ realizadas por los alumnos para 
mostrar los conocimientos teóricos y prácticos adquiridos. 
(Presencialidad 100%)

Una prueba escrita a lo largo del 
curso, abierta, individual y de tiempo 
limitado.

5.0 100.0

15: Procedimientos de observación del trabajo del 
estudiante.- Registros de participación, de realización de 
actividades, cumplimiento de plazos, participación en 
foros¿ (Presencialidad 100%)

Registros de participación, de 
realización de actividades, 
cumplimiento de plazos, 
participación en foros…

5.0 100.0

17: Trabajos escritos.- Elaboración y presentación de 
informes escritos que realizan los alumnos, individualmente 
o en pequeños grupos, en respuesta a un problema, 
proyecto, áreas o interrogantes que propone el profesor y 
que, en algunos casos, pueden hacerse públicos y 
debatirse. (Presencialidad 20%)

Trabajos escritos con independencia 
de que se realicen individual o 
grupalmente

10.0 20.0

18: Búsqueda y selección de información.- Consulta de 
libros, revistas científicas, artículos, prensa y publicaciones 
divulgativas, publicaciones en Internet, informes sobre 
experiencias prácticas, etc. y selección de información 
relevante relacionada con las materias de estudio. 
(Presencialidad 0%)

Consulta de libros, revistas 
científicas, artículos, prensa y 
publicaciones divulgativas, 
publicaciones en Internet, informes 
sobre experiencias prácticas, etc. y 
selección de información relevante 
relacionada con las materias de 
estudio

10.0 0.0
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19: Lectura de artículos y documentos: lectura comprensiva 
y crítica mediante la realización de un resumen de un mapa 
conceptual o una breve recensión, incluyendo su valoración 
desde criterios diversos (interés, compatibilidad con ideas, 
viabilidad en la práctica, utilizada para la formación¿). 
(Presencialidad 0%)

Lectura comprensiva y crítica 
mediante la realización de un 
resumen de un mapa conceptual o 
una breve recensión.

15.0 0.0

3: Actividades de clase práctica de aula.- Actividades 
prácticas de ejercicio y resolución de problemas, estudio de 
casos, aprendizaje orientado a proyectos, exposición y 
análisis de trabajos, debates, simulaciones, etc. Suponen la 
realización de tareas por parte de los alumnos, dirigidas y 
supervisadas por el profesor, con independencia de que en 
el aula se realicen individualmente o en grupos reducidos. 
(Presencialidad 100%)

Actividades prácticas de ejercicio y 
resolución de problemas, estudio de 
casos, aprendizaje orientado a 
proyectos, exposición y análisis de 
trabajos, debates, simulaciones, etc. 
Suponen la realización de tareas por 
parte de los alumnos, dirigidas y 
supervisadas por el profesor, con 
independencia de que en el aula se 
realicen individualmente o en grupos 
reducidos

20.0 100.0

7: Actividades prácticas con ordenador.- Actividades de los 
alumnos en aulas de informática, realizadas en grupos 
reducidos o individualmente, dirigidas al uso y conocimiento 
de TIC, supervisadas por el profesor. (Presencialidad 
100%)

Actividades de los alumnos en aulas 
de informática, realizadas en grupos 
reducidos o individualmente, 
dirigidas al uso y conocimiento de 
TIC

5.0 100.0

Totales 75,00

7. Horario de la asignatura

https://www.um.es/web/estudios/masteres/orientacion-laboral/2024-25#horarios

8. Sistemas de Evaluación

Identificador Denominación del instrumento de 
evaluación Criterios de Valoración Ponderación

3 Asistencia a las actividades 
presenciales

Registros de participación, de realización de 
actividades, cumplimiento de plazos, participación en 
foros

15.0

4 Evaluación de los ejercicios prácticos 
desarrollados: comprensión, 
madurez, relevancia y originalidad del 
ensayo

Realización y exposición de trabajos indidividuales o 
grupales:

Inclusión de todos los puntos acordados
Dominio y precisión para su formulación
Coherencia entre los elementos
Capacidad de análisis y síntesis
Incorporación de bibliografía

25.0

https://www.um.es/web/estudios/masteres/orientacion-laboral/2024-25#horarios
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5 Prueba de evaluación teórico-práctica Examen tipo test:
Dominio de la materia
Precisión en las respuestas Se deberán contestar 
correctamente el 50% de las preguntas realizadas sin 
penalización para tener en cuenta el resto de las 
pruebas

Preguntas de desarrollo:
Claridad expositiva
Estructuración de ideas
Espíritu crítico en la presentación de contenidos

60.0

9. Fechas de exámenes

https://www.um.es/web/estudios/masteres/orientacion-laboral/2024-25#examenes

10. Resultados del Aprendizaje

.

11. Bibliografía

Grupo: GRUPO 1

Bibliografía básica

Fernández Casado, A.B (2023). Texto Guía Consejo Laboral y Praxis de la Orientación Laboral. Murcia. Editum. Colección 
textos guía.

Bibliografía complementaria

Alba, A. y Moreno, F. (2004). Discapacidad y Mercado de Trabajo. Madrid: Caja Madrid.

Altuna Urcelay, A. (2005). El rol del orientador: tomas de posición para una orientación laboral más efectiva. Rev. Capital 
Humano, nº 192, pp. 109-115.

Alujas Ruiz, J. A. (2007). El Servicio Público de Empleo y su Labor como Intermediario en el Mercado de Trabajo en España. 
Cuadernos de Ciencias Económicas y Empresariales nº 53, pp. 27-51.

Alujas Ruiz, J. A. (2018). Análisis de la intermediación laboral del servicio público de empleo por comunidades autónomas. 
Rev. Ekonomiaz, n.º 93, pp. 78-107.

Arnal, M., Finkel, L. y Parra, P. (2013). Crisis, desempleo y pobreza: análisis de trayectorias de vida y estrategias en el 
mercado laboral. Cuadernos de Relaciones Laborales, 31 (2), pp. 281-311.

https://www.um.es/web/estudios/masteres/orientacion-laboral/2024-25#examenes
https://www.unebook.es/es/ebook/consejo-laboral-y-praxis-de-la-orientacion-profesional_E1000025019
https://www.unebook.es/es/ebook/consejo-laboral-y-praxis-de-la-orientacion-profesional_E1000025019
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=217216.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=217216.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=24874.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=24874.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=724233.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=724233.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=494781.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=494781.titn.
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Bourdieu, P. (2000). Poder, derecho y clases sociales, Paris: Desclés de Brouwer.

Candela Soto, P. (2018): El lastre de las desigualdades de género en la educación y el trabajo: jóvenes castellano-
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CCOO (2015). Orientación profesional para el empleo en la web 2.0 y preparándonos para la 3.0. Manual Tu red contra el 
desempleo. Badajoz. Comisiones Obreras Extremadura y Junta de Extremadura.
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Díaz Santiago, M. J. (2016). Personal técnico de empleo y orientación laboral en crisis: hacer más con menos. Actas XII 
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Díaz, C., Dema, S. y Finkel, L. (2015). Desigualdad de género en la distribución de los recursos económicos en las parejas. 
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12. Observaciones

Esta guía docente queda supeditada a posibles cambios que se puedan introducir, en la medida que sirva para mejorar el 
desarrollo de la asignatura En este caso, el alumnado será debidamente informado

Esta asignatura se encuentra vinculada de forma directa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible: 5 Igualdad de género, 8 
Trabajo Decente y crecimiento económico y 10 Reducción de las desigualdades

NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales podrán dirigirse al Servicio de Atención a la 
Diversidad y Voluntariado (ADYV - ) para recibir orientación sobre un mejor aprovechamiento de su https://www.um.es/adyv
proceso formativo y, en su caso, la adopción de medidas de equiparación y de mejora para la inclusión, en virtud de la Resolución 
Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la información sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es de estricta 
confidencialidad.

REGLAMENTO DE EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES

El artículo 8.6 del Reglamento de Evaluación de Estudiantes (REVA) prevé que "salvo en el caso de actividades definidas como 
obligatorias en la guía docente, si el o la estudiante no puede seguir el proceso de evaluación continua por circunstancias 
sobrevenidas debidamente justificadas, tendrá derecho a realizar una prueba global".

Se recuerda asimismo que el artículo 22.1 del Reglamento de Evaluación de Estudiantes (REVA) estipula que "el o la estudiante 
que se valga de conductas fraudulentas, incluida la indebida atribución de identidad o autoría, o esté en posesión de medios o 
instrumentos que faciliten dichas conductas, obtendrá la calificación de cero en el procedimiento de evaluación y, en su caso, 
podrá ser objeto de sanción, previa apertura de expediente disciplinario".

https://www.tecnoempleo.com/turiempleo/re-169779
http://www.turijobs.com/
https://www.um.es/adyv/
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