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1. Identificacion

1.1. De la asignatura

Curso Académico

Titulacion

Nombre de la asignatura

~ Guia docente de la asignatura
(5708) EXCLUSION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL

CURSO ACADEMICO 2025/2026

2025/2026

GRADO EN TRABAJO SOCIAL

EXCLUSION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL

Cddigo 5708
Curso TERCERO
Caracter OPTATIVA
Numero de grupos 1

Créditos ECTS 3.0
Estimacion del volumen de trabajo 75.0

Organizacién temporal

Idiomas en que se imparte Espaniol

1.2. Del profesorado: Equipo docente

2° Cuatrimestre

MEDINA RUIZ, ELVIRA

Coordinacion de los grupos:

Coordinador de la asignatura
Categoria

PROFESOR PERMANENTE LABORAL

Area
TRABAJO SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES

Departamento
TRABAJO SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES

Correo electronico / Pagina web / Tutorfa electrénica

emedina@um.es Tutoria electronica: No

Teléfono, horario y lugar de atencién al alumnado



mailto:emedina@um.es

HERNANDEZ PEDRENO, MANUEL
Docente: GRUPO 1

Coordinacion de los grupos: GRUPO 1

Categoria
PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD

Area
SOCIOLOGIA

Departamento
SOCIOLOGIA

Correo electrénico / Pagina web / Tutoria electrénica
manuel@um.es https://portalinvestigacion.um.es/investigadores/331601/detalle Tutoria electronica: Si

Teléfono, horario y lugar de atencién al alumnado

Duracién: Dia: Horario: Lugar:
C1 Lunes 09:30-11:30 868887952, Facultad de Economia y Empresa B..
Observaciones:

Despacho A508 Facultad de Economia y Empresa

Duracién: Dia: Horario: Lugar:
Cc2 Martes 11:00-13:00 868887952, Facultad de Economia y Empresa B..
Observaciones:

Despacho A508 Facultad de Economia y Empresa

Duracién: Dia: Horario: Lugar:
C1 Martes 11:00-13:00 868887952, Facultad de Economia y Empresa B..
Observaciones:

Despacho A508 Facultad de Economia y Empresa

Duracién: Dia: Horario: Lugar:
Cc2 Miércoles 10:00-12:00 868887952, Facultad de Economia y Empresa B..
Observaciones:

Despacho A508 Facultad de Economia y Empresa

LOPEZ CARMONA, DIEGO PASCUAL
Docente: GRUPO 1

Coordinacion de los grupos:
Categoria
ASOCIADO A TIEMPO PARCIAL

Area
SOCIOLOGIA

Departamento
SOCIOLOGIA
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mailto:manuel@um.es
https://portalinvestigacion.um.es/investigadores/331601/detalle

Correo electrénico / Pagina web / Tutoria electrénica
diegopascual.lopez@um.es diegopascual.lopez@um.es Tutoria electronica: Si

Teléfono, horario y lugar de atencién al alumnado

Duracién: Dia: Horario: Lugar:
C1 Jueves 14:00-17:00 868884434, Facultad de Economia y Empresa B1.4.036 (DESPACHO MAX
WEBER PROF. ASOCIADOS)

Observaciones:
El alumnado debera solicitar cita previa

Duracién: Dia: Horario: Lugar:
C1 Miércoles 14:00-16:00 868884434, Facultad de Economia y Empresa B1.4.036 (DESPACHO MAX
WEBER PROF. ASOCIADOS)

Observaciones:
El alumnado debera solicitar previamente la tutoria

2. Presentacion

En esta asignatura se analiza el proceso complejo de la exclusidn social y las nuevas formas de desigualdad en las sociedades
del conocimiento Se abordan las principales formas de exclusion y desigualdad, los grupos sociales mas vulnerables, los avances
en la medicion de la exclusion social y las politicas publicas de inclusion social, con especial atencion al papel de los trabajadores
sociales en la intervencion con colectivos en desventaja social

3. Condiciones de acceso a la asignatura
3.1. Incompatibilidades

No constan

3.2. Requisitos
No constan

3.3. Recomendaciones

No existen recomendaciones para esta asignatura.

4. Competencias

4.1. Competencias basicas


mailto:diegopascual.lopez@um.es
diegopascual.lopez@um.es

B CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base
de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

®  CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio

4.2. Competencias de la titulacion

®  CG2: Analizar situaciones-problema, planificar, desarrollar, ejecutar, revisar y evaluar la practica del trabajo social con
personas, familias, grupos, organizaciones, y comunidades y con otros profesionales.

®  CG4: Actuar preventivamente y en la resolucion de las situaciones de riesgo para la ciudadania, para si mismo/a y para los
colegas de profesion.

® CG7: Conocer y aplicar en el ejercicio profesional las teorias sobre comportamiento humano, de funcionamiento de las
organizaciones y de la sociedad, asi como de las politicas sociales

® CE2: Tener conocimiento de la realidad social, de las teorias sociales asi como teorias sobre la cultura y la diversidad

cultural.

B CE3: Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando acciones para

hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

®  CE®6: Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados

examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

® CE12: Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo

requiere.

®  CE23: Capacidad para aplicar los conocimientos tedricos a la definicién y resolucién de problemas en la practica profesional

en diferentes contextos.

4.3. Competencias transversales y de materia

B Ser capaz de gestionar la informacion y el conocimiento de su @mbito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las

herramientas basicas de las tecnologias de la informacion y comunicacion
B Considerar la ética y la integridad y la integridad intelectual como valores esenciales de la practica profesional

B Capacidad para trabajar en equipo y para relacionar con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

5. Contenidos

5.1. Teoria

Tema 1: El concepto de exclusion social. Caracterizacion y diferenciacion de otros
procesos de riesgo social



Tema 2: Medicién de la exclusion social y fuentes para su estudio
Tema 3: Principales colectivos en exclusién social severa

Tema 4: Politicas publicas contra la exclusion social segun contexto territorial (Unién
Europea, Espaiia, CCAA y CCLL)

Tema 5: Intervencion con colectivos en exclusion social. Distribucion de roles entre las
instituciones publicas y el tercer sector. El papel del trabajador social

5.2. Practicas

= Practica 1: Analisis de texto 1

Relacionado con:

® Tema 1: El concepto de exclusién social. Caracterizacion y diferenciacion de otros procesos de riesgo social

= Practica 2: Analisis de texto 2

Relacionado con:

® Tema 2: Medicion de la exclusion social y fuentes para su estudio

= Practica 3: Analisis de texto 3

Relacionado con:

® Tema 3: Principales colectivos en exclusion social severa

= Practica 4: Analisis de texto 4

Relacionado con:
® Tema 4: Politicas publicas contra la exclusion social segun contexto territorial (Union Europea, Espafia, CCAA'y CCLL)

= Practica 5: Analisis de texto 5

Relacionado con:
B Tema 5: Intervencion con colectivos en exclusion social. Distribucion de roles entre las instituciones publicas y el tercer

sector. El papel del trabajador social

6. Actividades Formativas

Actividad Formativa Metodologia Horas Presencialidad

AF1: Clase tedrica / clase magistral 15.0 100.0

AF2: Tutorias 3.0 100.0



AF3: Resolucion de problemas y Seminarios

AF6: Trabajo autbnomo del alumnado

12.0 100.0

45.0 0.0

Totales 75,00

7. Horario de la asignatura

https://www.um.es/web/estudios/grados/trabajo-social/2025-26#horarios

8. Sistemas de Evaluacion

Identificador

Denominacion del instrumento de evaluacion

Criterios de Valoracion Ponderacion

SE1

SE3

SE5

Pruebas escritas (examenes): pruebas objetivas, de
desarrollo, de respuesta corta, de ejecucion de tareas,
de escala de actitudes... realizadas por los alumnos
para mostrar los conocimientos teoricos y practicos
adquiridos.

Informes escritos, trabajos y proyectos: trabajos
escritos, portafolios... con independencia de que se
realicen individual o grupalmente

Ejecucion de tareas practicas: actividades dinamicas,
actividades de laboratorio, etc., para mostrar el saber
hacer en la disciplina correspondiente

9. Fechas de examenes

https://www.um.es/web/estudios/grados/trabajo-social/2025-26#examenes

10. Resultados del Aprendizaje

Se realizara una prueba escrita 50.0
donde se desarrollen los contenidos
tedricos de la asignatura

Los estudiantes realizaran durante el 30.0
curso 5 trabajos individuales

mediante la herramienta virtual de

tareas, a partir de textos propuestos

por el profesorado

Los estudiantes realizaran un trabajo 20.0
en grupo vinculado con los

contenidos de la asignatura,

siguiendo los criterios indicados por

el profesorado

B Aplicar el concepto de exclusion y otros conceptos relacionados al analisis de situaciones sociales complejas, siendo capaz

de identificar y proponer las herramientas metodolégicas relacionadas con el trabajo social mas adecuadas para el estudio de

la exclusion social en contextos sociales concretos


https://www.um.es/web/estudios/grados/trabajo-social/2025-26#horarios
https://www.um.es/web/estudios/grados/trabajo-social/2025-26#examenes

B F| estudiante conoce y comprende el papel jugado por las distintas fuentes de la desigualdad social en el marco de
sociedades complejas y plurales y el rol y la funcién que desempeiia el Trabajo Social en ellas

11. Bibliografia
Grupo: GRUPO 1

Bibliografia basica

®  Hernandez Pedrefio, M. (Dir.) (2014). Evolucion de la exclusion social en la Region de Murcia: repercusiones sociales de la

crisis. Murcia: Editum.

B Hernandez Pedrefio, M. (dir.) (2023). Riesgo de exclusidn social y respuesta institucional en la Region de Murcia. | Informe
2022-2023: Oportunidades para mejorar las politicas sociales de inclusion social. Observatorio de la Exclusion Social-Colegio
Oficial de Trabajo Social Regién de Murcia

B Hernandez Pedrefio, Manuel (2020). Riesgo de exclusion y politicas sociales autonomicas en Espana. Valencia: Tirant

Humanidades,

® Rangel, L. (2016). El Rol del Trabajador Social en el Disefio y Ejecucion de Politicas Publicas. Pensamiento y Accidén Social,
4, 62-74.

Bibliografia complementaria

® Hernandez Pedrefio, M. (coord.) 2008). Desigualdad y exclusion social. Murcia: Editum.

®  Hernandez Pedrefio, M. (Dir.) (2008). Exclusién social en la Region de Murcia. Murcia: Editum.

® |aparra, M. y Otros (2007). Una propuesta de consenso sobre el concepto de exclusion social. Implicaciones metodoldgicas.

Revista espafiola del Tercer Sector, 5, 15-57.

®  Pastor, E. (2009). El trabajo social en la dimension de las politicas publicas de proximidad: responsabilidad y compromiso

social. Humanismo y Trabajo social, 8, 85-109.

® Raya, E. (2007). Exclusion social: Indicadores para su estudio y aplicacion para el trabajo social. Revista del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, 70, 155-172.

® Raya, E. y Hernandez, M. (2014). Acompaiiar los procesos de inclusion social. Del analisis de la exclusién a la intervencion
social. Revista Trabajo Social, 16, 143-156.

B Subirats i Humet, J. (Dir.) (2005). Analisis de los factores de exclusion social. Madrid: Fundacion BBVA.

B Dialnet: https://dialnet.unirioja.es/

® EAPN, Red de lucha contra la pobreza y la exlusién social

®  Fundacion FOESSA

®  Fundacién FOESSA (2022). Evolucion de la cohesion social y consecuencias de la COVID-19 en Espana. Madrid: Fundacion

FOESSA

®  Fundacién FOESSA (2022). Informe sobre exclusion y desarrollo social en la Region de Murcia. Madrid: Fundacion FOESSA

B Observatorio de la Exclusion Social de la Universidad de Murcia



https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=634913.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=634913.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=721200.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=721200.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=735035.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=735035.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=502902.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=518481.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=617971.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=617971.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=575410.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=575410.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=246779.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=246779.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=742718.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=742718.titn.
https://alba.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=666472.titn.
https://dialnet.unirioja.es/
https://www.eapn.es/
https://www.foessa.es/publicaciones/
https://www.caritas.es/main-files/uploads/2022/01/Conclusiones-Informe-FOESSA-2022.pdf
https://www.caritas.es/main-files/uploads/2022/01/Conclusiones-Informe-FOESSA-2022.pdf
https://www.foessa.es/main-files/uploads/sites/16/2022/03/Informes-Territoriales-2022_Murcia.pdf
https://www.um.es/web/observatorio-exclusion-social/

12. Observaciones

Esta asignatura se vincula directamente con los siguientes ODS: ODS1: Erradicacién de la pobreza, ODS 5: Igualdad de género y
ODS10: reduccion de las desigualdades

NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales podran dirigirse al Servicio de Atencion a la
Diversidad y Voluntariado (ADYV - https://www.um.es/adyv) para recibir orientacion sobre un mejor aprovechamiento de su
proceso formativo y, en su caso, la adopcion de medidas de equiparacion y de mejora para la inclusion, en virtud de la Resolucion
Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacién sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es de estricta
confidencialidad.

REGLAMENTO DE EVALUACION DE ESTUDIANTES

El articulo 8.6 del Reglamento de Evaluacién de Estudiantes (REVA) prevé que "salvo en el caso de actividades definidas como
obligatorias en la guia docente, si el o la estudiante no puede seguir el proceso de evaluacion continua por circunstancias
sobrevenidas debidamente justificadas, tendra derecho a realizar una prueba global".

Se recuerda asimismo que el articulo 22.1 del Reglamento de Evaluacién de Estudiantes (REVA) estipula que "el o la estudiante
que se valga de conductas fraudulentas, incluida la indebida atribuciéon de identidad o autoria, o esté en posesion de medios o
instrumentos que faciliten dichas conductas, obtendra la calificacion de cero en el procedimiento de evaluacioén y, en su caso,
podra ser objeto de sancion, previa apertura de expediente disciplinario".

Universidad de Murcia - ATICA


https://www.um.es/adyv/
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