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1. Identificacion

1.1. De la asignatura

Curso Académico 2025/2026

Titulacion GRADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION

Nombre de la asignatura INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS PUBLICOS B-A (FRANCES-
ESPANOL)

Cadigo 5407

Curso CUARTO

Caracter OBLIGATORIA

Numero de grupos 1

Créditos ECTS 6.0

Estimacion del volumen de trabajo 150.0

Organizacién temporal 2° Cuatrimestre

Idiomas en que se imparte Espafiol, Francés

1.2. Del profesorado: Equipo docente

LUJAN RUBIO, MARIA
Docente: GRUPO 1
Coordinacion de los grupos: GRUPO 1

Coordinador de la asignatura
Categoria
PROFESOR SUST. POR REDUCCION ACTIVIDAD DOCENTE PROFESOR TC

Area
TRADUCCION E INTERPRETACION

Departamento
TRADUCCION E INTERPRETACION

Correo electrénico / Pagina web / Tutoria electrénica
maria.lujanr@um.es Tutoria electronica: Si
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Teléfono, horario y lugar de atencion al alumnado

2. Presentacion

La asignatura de Interpretacion en los Servicios Publicos pretende dar una perspectiva de unos determinados sectores en los que
se realiza interpretacion, fuera de la interpretacion de conferencias.

En esta asignatura se trabajara especialmente la modalidad de la interpretacion bilateral o de enlace, y los temas vinculados a la
misma como el comportamiento del intérprete en estos ambitos, las dificultades a las que se enfrenta, los distintos ambitos de

trabajo, las caracteristicas de estos sectores, las técnicas utilizadas en cada caso, etc.

En la parte practica se trabajara con simulaciones de situaciones cuasi-reales en las que el estudiantado se enfrentara a diversas
situaciones similares a las que podrian ocurrir en un contexto real.

3. Condiciones de acceso a la asignatura
3.1. Incompatibilidades

No constan

3.2. Requisitos

No constan

3.3. Recomendaciones

Haber cursado la asignatura de Metodologia y Practica de la Interpretacion.

4. Contenidos

4.1. Teoria

Bloque 1: El intérprete como profesional en los servicios publicos
Tema 1: Aspectos profesionales

Tema 2: Etica y deontologia

Bloque 2: La interpretacion en los servicios publicos
Tema 1: Interpretacion en el ambito social

Se analizaran las caracteristicas especificas del ambito social y se realizaran simulaciones de situaciones reales a las que puede
enfrentarse el intérprete en este contexto.

Tema 2: Interpretacion en el ambito sanitario.



Se analizaran las caracteristicas especificas del ambito sanitario y se realizaran simulaciones de situaciones reales a las que
puede enfrentarse el intérprete en este contexto.

Tema 3: Interpretacion en el ambito educativo
Se analizaran las caracteristicas especificas del ambito educativo y se realizaran simulaciones de situaciones reales a las que

puede enfrentarse el intérprete en este contexto.

Tema 4: Interpretacién en el &mbito policial
Se analizaran las caracteristicas especificas del ambito policial y se realizaran simulaciones de situaciones reales a las que puede

enfrentarse el intérprete en este contexto.

Tema 4: Interpretacién en el ambito judicial
Se analizaran las caracteristicas especificas del ambito judicial y se realizaran simulaciones de situaciones reales a las que puede

enfrentarse el intérprete en este contexto.

4.2. Practicas

= Practica 1: Actividades preinterpretativas

Mediante actividades pre-interpretativas, se preparara la terminologia y dificultades de la interpretacion en los diferentes
amtibos tratados

Relacionado con:
®  Bloque 1: El intérprete como profesional en los servicios publicos

®  Bloque 2: La interpretacion en los servicios publicos

= Practica 2: Interpretacion de enlace en el ambito policial

Interpretacién de enlace de situaciones en el ambito policial

Relacionado con:
® Tema 4: Interpretacion en el ambito policial

= Practica 3: Interpretacion de enlace en el ambito sanitario

Interpretacion de enlace de situaciones propias del ambito sanitario

Relacionado con:

® Tema 2: Interpretacion en el ambito sanitario.

= Practica 4: Interpretacién de enlace en el ambito educativo

Interpretacion de enlace de situaciones propias del ambito educativo

Relacionado con:
® Tema 3: Interpretacion en el ambito educativo

= Practica 5: Interpretacion de enlace en el ambito social

Interpretacion de enlace de situaciones propias del ambito social

Relacionado con:
® Tema 1: Interpretacién en el ambito social



= Practica 6: Interpretacion de enlace en el ambito judicial

Interpretacion de enlace de situaciones propias del ambito judicial

Relacionado con:

B Tema 4: Interpretacion en el ambito judicial

5. Actividades Formativas

Actividad Formativa

AF1: Actividades
tedricas (exposicion de
los contenidos tedricos
de la asignatura por
parte del profesor).

AF2: Actividades
practicas (ejercicios y
resolucion de
problemas, aprendizaje
orientado a proyectos,
estudio de casos,
exposicion y discusion
de trabajos,
simulaciones y/o
practicas con
ordenadores)

AF3: Trabajo auténomo

del alumno (estudio
individual, lectura de
articulos y

monografias, busqueda

y seleccién de
informacion, redaccion
de trabajos y/o
utilizacion del aula
virtual y otros recursos
on line).

Metodologia Horas

MD1 - Lecciones expositivas: Ademas de exponer los conocimientos y 30.0
desarrollar los contenidos propios de la asignatura, en el transcurso de

sus lecciones expositivas la profesora plantea cuestiones, aclara dudas,

realiza ejemplificaciones, establece relaciones con las diferentes

actividades practicas programadas y orienta la busqueda de

informacién. Para ello se utilizaran diferentes métodos como la clase-

invertida, cuestionarios de comprobacién de seguimiento, entre otras.

MD2 - Actividades practicas: 30.0

Estas sesiones pueden centrarse en la ejecucion de ejercicios y la
resolucion de problemas, el aprendizaje orientado a proyectos, la
exposicion y discusion de trabajos, las simulaciones, las practicas con
ordenadores y/o las practicas en laboratorio de idiomas. Suponen la
realizacion de tareas por parte de los alumnos, dirigidas y supervisadas
por el profesor, con independencia de que en el aula se realicen
individualmente o en grupos reducidos. Las actividades practicas
estaran relacionadas principalmente con la preparacion de glosarios, el
estudio de casos, la realizacion de simulaciones en funcion del ambito
trabajado, etc.

MD3 - Tutorias: 90.0

Este trabajo auténomo podra estar supervisado por la docente cuando
los alumnos estan fuera del aula, ya sea individualmente o en pequefios
grupos, y disponer de un sistema de orientacion, tutoria y seguimiento
de esas tareas es crucial en el conjunto del proceso, y por ese motivo
se contemplan tutorias virtuales o presenciales de caracter voluntario,
entendidas en todo caso como complemento a la ensefianza
presencial, en las que el profesor soluciona dudas sobre el programa y
el desarrollo de la asignatura.

Totales 150,00

Presencialidad

100.0

100.0

0.0



6. Horario de la asignatura

https://www.um.es/web/estudios/grados/traduccion /2025-26#horarios

7. Sistemas de Evaluacion

Denominacion del instrumento de

Identificador -

SE2 Examen final oral. Entrevista de
evaluacién con preguntas
individualizadas planteadas para
valorar los resultados de aprendizaje
previstos en la asignatura

SE3 Redaccién de trabajos. Redaccion de
trabajos, proyectos, encargos de
traduccion y/o portafolios, con
independencia de que se realicen
individual o grupalmente

SE4 Presentacion publica de trabajos.
Exposicion oral de los resultados
obtenidos y procedimientos necesarios
para la realizacion de un trabajo, asi
como respuestas razonadas a las
posibles cuestiones que se planteen
sobre el mismo

SE5 Procedimientos de observacion del
trabajo del estudiante. Registros de
participacion, de realizacion de
actividades, de cumplimiento de plazos
y/o de participacion en foros

8. Fechas de examenes

Criterios de Valoracion

El examen consistird en una simulacion relacionada 70.0
con uno de los ambitos trabajados durante la

asignatura. En el mismo se analizaran aspectos

como el dominio de la terminologia, de las

estrategias comunicativas, el uso de tu/usted, la

fluidez y la precision entre otros aspectos trabajados

durante el curso.

Entrega de practicas de interpretacion realizadas a 20.0

través de la plataforma del AULA VIRTUAL y de las
transcripciones de los roleplay preparados por los
alumnos.

Presentacion y teatralizacion de roleplay indicado 5.0
por la docente.

¥ Expresion adecuada en ambas lenguas de
trabajo.

" Adecuacion del registro.

B Correccion del mensaje.

®  Correccion gramatical.

® OQralidad y lenguaje corporal.

Asistencia y participacion en actividades en el aula. 5.0

https://www.um.es/web/estudios/grados/traduccion /2025-26#examenes

Resultados del Aprendizaje

Ponderacion


https://www.um.es/web/estudios/grados/traduccion   /2025-26#horarios
https://www.um.es/web/estudios/grados/traduccion   /2025-26#examenes

9.

RA4 (Conocimientos o contenidos): Adquirir y aplicar informacion, conocimiento y herramientas basicas relacionadas con el

ambito disciplinar del titulo.

RA6 (Conocimientos o contenidos): Conocer los fundamentos tedricos y metodoldgicos basicos de la interpretacion.

RA7 (Conocimientos o contenidos): Conocer y aplicar las normas y cddigos deontoldgicos del ambito profesional del titulo.
RA8 (Habilidades o Destrezas): Saber planificar eficientemente el tiempo y organizar el trabajo de una manera adecuada.
RA9 (Habilidades o Destrezas): Desarrollar las capacidades de liderazgo y trabajo en equipo.

RA12 (Conocimientos o contenidos): Adquirir y aplicar los fundamentos culturales de las lenguas B o C a través de la

traduccion e interpretacion de textos y discursos.

RA13 (Conocimientos o contenidos): Analizar todo tipo de textos y discursos en la primera o la segunda lengua extranjera
con la finalidad especifica de garantizar una traduccién e interpretacion de calidad

RA14 (Habilidades o Destrezas): Crear todo tipo de textos y discursos en la primera o la segunda lengua extranjera con la
finalidad especifica de garantizar una traduccién e interpretacion de calidad.

RA15 (Habilidades o Destrezas): Revisar todo tipo de textos y discursos en la primera o la segunda lengua extranjera con la
finalidad especifica de garantizar una traduccién e interpretacion de calidad.

RA16 (Conocimientos o contenidos): Adquirir y aplicar conocimientos tedricos y practicos necesarios para manejar las
principales herramientas y nuevas tecnologias de apoyo al traductor/intérprete con eficacia y eficiencia profesionales.

RA17 (Conocimientos o contenidos): Adquirir y aplicar conocimientos tedricos y practicos necesarios para manejar los

principales recursos terminologicos y documentales de apoyo al traductor/intérprete con eficacia y eficiencia profesionales.

RA24 (Habilidades o Destrezas): Interpretar discursos desde su primera lengua extranjera con eficacia y eficiencia

profesionales.

RA25 (Habilidades o Destrezas): Interpretar discursos hacia su primera lengua extranjera con eficacia y eficiencia

profesionales.

RA26 (Conocimientos o contenidos): Conocer los aspectos profesionales del mercado de la traduccion y/o la interpretacion.
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®  Foulquié Rubio, Ana Isabel (2002). Interpretacion social: la interpretacion en la policia en Granada y Méalaga. Puentes, 107-
115 (Articulo de revista).
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" Morris, R. (1995). The moral dilemmas of court interpreting. The Translator 1, 25-46 (Acceso gratuito).

® Nolan, James., Interpretation : techniques and exercises / (2012), Multilingual Matters.

B Pgchhacker, F., Kadric, M., 1999. The Hospital Cleaner as Healthcare Interpreter. The Translator 5, 161-178 (Articulo de
revista).

B SosVics - Materiales didacticos para intérpretes.

B Valero Garcés, C. y Tipton, R. (2017). Ideology, Ethics and Policy Development in Public Service Interpreting and Translation.

Bristol: Multilingual Matters

10. Observaciones

OBSERVACIONES SOBRE LA EVALUACION

Los alumnos que no superen la asignatura en la primera convocatoria podran conservar las calificaciones obtenidas en los
instrumentos de evaluacion que hayan logrado superar, si asi lo desean, en la siguiente convocatoria a la que da derecho la
matricula. Si un alumno no supera la asignatura en ninguna de las convocatorias anuales a las que tiene derecho, tendra que
repetir integramente todos los instrumentos de evaluacion en el curso siguiente.

Es necesario aprobar el examen para poder aprobar la asignatura completa.

ALUMNOS INCOMING (PROGRAMAS DE MOVILIDAD)

Para poder cursar la asignatura es necesario tener un nivel B2 tanto de francés como de espafiol.
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales podran dirigirse al Servicio de Atencion a la
Diversidad y Voluntariado (ADYYV - https://www.um.es/adyv) para recibir orientacion sobre un mejor aprovechamiento de su
proceso formativo y, en su caso, la adopciéon de medidas de equiparacion y de mejora para la inclusion, en virtud de la Resolucion
Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacion sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es de estricta
confidencialidad.

REGLAMENTO DE EVALUACION DE ESTUDIANTES

El articulo 8.6 del Reglamento de Evaluacion de Estudiantes (REVA) prevé que "salvo en el caso de actividades definidas como
obligatorias en la guia docente, si el o la estudiante no puede seguir el proceso de evaluacién continua por circunstancias
sobrevenidas debidamente justificadas, tendra derecho a realizar una prueba global".

Se recuerda asimismo que el articulo 22.1 del Reglamento de Evaluacion de Estudiantes (REVA) estipula que "el o la estudiante
que se valga de conductas fraudulentas, incluida la indebida atribuciéon de identidad o autoria, o esté en posesion de medios o
instrumentos que faciliten dichas conductas, obtendra la calificacion de cero en el procedimiento de evaluacion y, en su caso,
podra ser objeto de sancion, previa apertura de expediente disciplinario".

Universidad de Murcia - ATICA


https://wpd.ugr.es/~greti/revista-puentes/pub1/10-Foulquie.pdf
https://wpd.ugr.es/~greti/revista-puentes/pub1/10-Foulquie.pdf
https://linkterpreting.uvigo.es/
https://www.researchgate.net/publication/248768907_The_Moral_Dilemmas_of_Court_Interpreting
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl/O7016/IDe33d3d2d?ACC=161
https://www.researchgate.net/publication/261652989_The_Hospital_Cleaner_as_Healthcare_Interpreter_A_Case_Study
https://www.researchgate.net/publication/261652989_The_Hospital_Cleaner_as_Healthcare_Interpreter_A_Case_Study
https://sosvics.eintegra.es/
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl/O7020/IDaa199ed3?ACC=161
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl/O7020/IDaa199ed3?ACC=161
https://www.um.es/adyv/
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