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1. Identificación

1.1. De la Asignatura

Curso Académico 2021/2022

Titulación GRADO EN TRABAJO SOCIAL

Nombre de la Asignatura
ESPACIOS PROFESIONALES DEL

TRABAJO SOCIAL. NIVEL PRIMARIO

Código 2134

Curso TERCERO (SIN DOCENCIA)

Carácter OBLIGATORIA

N.º Grupos 2

Créditos ECTS 6

Estimación del volumen de trabajo del alumno 150

Organización Temporal/Temporalidad 1 Cuatrimestre

Idiomas en que se imparte ESPAÑOL

Tipo de Enseñanza Presencial

1.2. Del profesorado: Equipo Docente

Área/Departamento TRABAJO SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES/

TRABAJO SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES

Categoría ASOCIADO A TIEMPO PARCIAL

Correo Electrónico /

Página web / Tutoría

electrónica

j.serranoruiz@um.es

j. serranoruiz@um.es

Tutoría Electrónica: SÍ

Coordinación

de la asignatura

MARIA JOSE

SERRANO RUIZ

Grupo de

Docencia: 1 y 2

Coordinación de

los grupos:1 y 2

Teléfono, Horario y

Lugar de atención al

alumnado

Duración Día Horario Lugar Observaciones

Anual Miércoles 17:30- 19:00 despacho 1.19

CARMEN

ROMERO RUIZ

Área/Departamento TRABAJO SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES/

TRABAJO SOCIAL Y SERVICIOS SOCIALES
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Categoría ASOCIADO A TIEMPO PARCIAL

Correo Electrónico /

Página web / Tutoría

electrónica

crr03243@um.es

Tutoría Electrónica: NO

Grupo de

Docencia: 1 y 2

Teléfono, Horario y

Lugar de atención al

alumnado

Duración Día Horario Lugar Observaciones

Anual Miércoles 15:30- 17:00 (Sin

Extensión),

Facultades

de Ciencias

del Trabajo y

Trabajo Social

B1.1.004A

despacho

1.1(bis)

Categoría ASOCIADO A TIEMPO PARCIAL

Correo Electrónico /

Página web / Tutoría

electrónica

mariacarmen.penin@um.es

mariacarmen.penin@um.es

Tutoría Electrónica: SÍ

MARIA CARMEN

PENIN PINA

Grupo: 1 y 2

Teléfono, Horario y

Lugar de atención al

alumnado

Duración Día Horario Lugar

Anual Miércoles 15:00- 16:30 868889907,

Facultades de

Ciencias del

Trabajo y Trabajo

Social B1.1.002-1

2. Presentación

La asignatura de Espacios Profesionales del Trabajo Social Nivel Primario pretende introducir al alumnado en

los diferenes ámbitos de actuación profesional donde puede ser desarrollada la actividad del futuro graduado

en Trabajo social.
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Para ello atenderá a los sistemas de protección social y dentro de ellos en su nivel primario/comunitario, al

objeto de disponer de un conocimiento y análisis minucioso del contexto institucional, organizativo y normativo

de los diferentes ámbitos profesionales, así como de las funciones que en su seno tiene encomendada el

trabajo social.

3. Condiciones de acceso a la asignatura

3.1 Incompatibilidades

No consta

3.2 Recomendaciones

Se considera conveniente que el alumnado haya superado los créditos conforme a secuencia curricular del

Titulo.

4. Competencias

4.1 Competencias Básicas

No disponible

4.2 Competencias de la titulación

No disponible

4.3 Competencias transversales y de materia

· Competencia 1. 1-MAT.EP. Es capaz de analizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales y
usuarios, y las potencialidades y dificultades que las marcan, teniendo en cuenta los aspectos relativos al
género y la diversidad cultural. (1ET, 26 ET)
· Competencia 2. 2-MAT. EP. Conoce los principales métodos y técnicas para interactuar con individuos,
familias, grupos y comunidades para promover cambios, desarrollos y mejorar sus oportunidades vitales.
(6ET, 14 ET y27 ET)
· Competencia 3. 3-MAT. EP. Sabe gestionar la información a partir de diversidad de fuentes ligadas a los
distintos espacios profesionales (11 ET)
· Competencia 4. 4-MAT. EP. Conoce los modos de implicar a los usuarios de los servicios de Trabajo
Social para incrementar sus recursos, su capacidad y su poder para influir en los factores que afectan a sus
vidas. (15 ET)
· Competencia 5. 5-MAT. EP. Es capaz de usar la tecnología general de la gestión de proyectos de
intervención social: análisis, diagnóstico, planificación, ejecución y evaluación. (13 ET)
· Competencia 6. 6-MAT. EP. Es capaz de identificar los comportamientos de riesgo. (16 ET)
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· Competencia 7. 7-MAT.EP Es capaz de analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores
prácticas del trabajo social para revisar y actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo..
(20 ET-23 ET)
· Competencia 8. 8-MAT.EP. Es capaz de evaluar organizaciones sociales, proyectos y programas de
intervención de nivel macrosocial (13 ET, 25 ET

5. Contenidos

Bloque 1: Espacios Profesionales del Trabajador Social de Atención Primaria
TEMA 1. Trabajo Social en Urbanismo, Vivienda y Medio Ambiente

1. Marco Conceptual

2. Técnicas y herramientas del trabajador socaial

3. Objetivos y funciones más vinculados con el área social y/o se encuentre vinculado el trabajador

social

4. Roles y funciones que desempeña el trabajador social en los centros, servicios y programas.

Instrumentos que utiliza y descripción del trabajo en red/equipo

5. Tipología, caracterización y descripción de los centros, servicios y programas del sistema objeto.

6. Experiencias profesionales

7. Supuestos prácticos

8. Conclusiones y propuestas de intervención

9. Fuentes de información a utilizar.

TEMA 2. Trabajo Social en el Sistema Judicial y Penitenciario.

1. Marco Conceptual

2. Técnicas y herramientas del trabajador socaial

3. Objetivos y funciones más vinculados con el área social y/o se encuentre vinculado el trabajador

social

4. Roles y funciones que desempeña el trabajador social en los centros, servicios y programas.

Instrumentos que utiliza y descripción del trabajo en red/equipo

5. Tipología, caracterización y descripción de los centros, servicios y programas del sistema objeto.

6. Experiencias profesionales

7. Supuestos prácticos
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8. Conclusiones y propuestas de intervención

9. Fuentes de información a utilizar.

TEMA 3. Trabajo Social en situaciones de riesgo y emergencia.

1. Marco Conceptual

2. Técnicas y herramientas del trabajador socaial

3. Objetivos y funciones más vinculados con el área social y/o se encuentre vinculado el trabajador

social

4. Roles y funciones que desempeña el trabajador social en los centros, servicios y programas.

Instrumentos que utiliza y descripción del trabajo en red/equipo

5. Tipología, caracterización y descripción de los centros, servicios y programas del sistema objeto.

6. Experiencias profesionales

7. Supuestos prácticos

8. Conclusiones y propuestas de intervención

9. Fuentes de información a utilizar.

TEMA 4. Trabajo Social en el sistema educativo.

1. Marco Conceptual

2. Técnicas y herramientas del trabajador socaial

3. Objetivos y funciones más vinculados con el área social y/o se encuentre vinculado el trabajador

social

4. Roles y funciones que desempeña el trabajador social en los centros, servicios y programas.

Instrumentos que utiliza y descripción del trabajo en red/equipo

5. Tipología, caracterización y descripción de los centros, servicios y programas del sistema objeto.

6. Experiencias profesionales

7. Supuestos prácticos

8. Conclusiones y propuestas de intervención

9. Fuentes de información a utilizar.

TEMA 5. Trabajo Social en el ámbito del Empleo y la Formación.
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1. Marco Conceptual

2. Técnicas y herramientas del trabajador socaial

3. Objetivos y funciones más vinculados con el área social y/o se encuentre vinculado el trabajador

social

4. Roles y funciones que desempeña el trabajador social en los centros, servicios y programas.

Instrumentos que utiliza y descripción del trabajo en red/equipo

5. Tipología, caracterización y descripción de los centros, servicios y programas del sistema objeto.

6. Experiencias profesionales

7. Supuestos prácticos

8. Conclusiones y propuestas de intervención

9. Fuentes de información a utilizar.

Bloque 2: Nuevos Espacios Profesionales del Trabajador Social
TEMA 1. Trabajo Social de Empresa y RSC

1. Marco Conceptual

2. Técnicas y herramientas del trabajador socaial

3. Objetivos y funciones más vinculados con el área social y/o se encuentre vinculado el trabajador

social

4. Roles y funciones que desempeña el trabajador social en los centros, servicios y programas.

Instrumentos que utiliza y descripción del trabajo en red/equipo

5. Tipología, caracterización y descripción de los centros, servicios y programas del sistema objeto.

6. Experiencias profesionales

7. Supuestos prácticos

8. Conclusiones y propuestas de intervención

9. Fuentes de información a utilizar.

TEMA 2. Trabajo Social y Defensa de los Derechos Humanos

1. Marco Conceptual

2. Técnicas y herramientas del trabajador socaial
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3. Objetivos y funciones más vinculados con el área social y/o se encuentre vinculado el trabajador

social

4. Roles y funciones que desempeña el trabajador social en los centros, servicios y programas.

Instrumentos que utiliza y descripción del trabajo en red/equipo

5. Tipología, caracterización y descripción de los centros, servicios y programas del sistema objeto.

6. Experiencias profesionales

7. Supuestos prácticos

8. Conclusiones y propuestas de intervención

1. Fuentes de información a utilizar.

TEMA 3. Trabajo Social en el Tercer y Cuarto Sector

1. Marco Conceptual

2. Técnicas y herramientas del trabajador socaial

3. Objetivos y funciones más vinculados con el área social y/o se encuentre vinculado el trabajador

social

4. Roles y funciones que desempeña el trabajador social en los centros, servicios y programas.

Instrumentos que utiliza y descripción del trabajo en red/equipo

5. Tipología, caracterización y descripción de los centros, servicios y programas del sistema objeto.

6. Experiencias profesionales

7. Supuestos prácticos

8. Conclusiones y propuestas de intervención

9. Fuentes de información a utilizar.
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6. Metodología Docente

Actividad Formativa Metodología Horas Presenciales Trabajo Autónomo Volumen de trabajo

AF.1. Exposición

teórica/clase magistral

MD1.1: Actividades de clase

expositiva: exposición teórica, análisis

crítico de artículos, proyección de

audiovisuales, asistencia de profesionales

para exponer su trabajo en áreas

relacionadas con los bloques temáticos

...

30 30 60

AF2: Tutorías

individuales o grupales

MD3.1: Tutorías en grupo

- trabajos dirigidos (incluye

examen .- plan de acción tutorial)

5 10 15

AF3.1. Resolución de

problemas/Estudios de caso

MD1.2: Actividades de

clase - práctica en el aula.
8 37 45
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Actividad Formativa Metodología Horas Presenciales Trabajo Autónomo Volumen de trabajo

AF.6 Trabajo

autónomo del alumno

MD1.2: Actividades de clase práctica de

aula: actividades prácticas de ejercicios

y resolución de problemas, estudio de

casos, aprendizaje orientado a proyectos,

exposición y análisis de trabajos,

debates, simulaciones, etc. Suponen

la realización de tareas por parte de

los alumnos, dirigidas y supervisadas

por el profesor, con independencia

de que en el aula se realicen

individualmente o en grupos reducidos.

MD1.3: Seminarios: trabajo de los

alumnos de profundización en una

temática concreta, que puede integrar

contenidos teóricos y prácticos, realizado

en grupos reducidos y supervisado

por el profesor, concluyendo con la

elaboración y presentación escrita de un

informe que, en algunos casos, puede

hacerse público mediante exposición

oral por parte de los alumnos y debate.

17 13 30

Total 60 90 150

Docencia en presencialidad adaptada

PLAN EN EXTINCIÓN. ASIGNATURA SIN DOCENCIA.

7. Horario de la asignatura
https://www.um.es/web/estudios/grados/trabajo-social/2021-22#horarios

https://www.um.es/web/estudios/grados/trabajo-social/2021-22#horarios
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8. Sistema de Evaluación

No disponible

Fechas de exámenes
https://www.um.es/web/estudios/grados/trabajo-social/2021-22#examenes

9. Resultados del Aprendizaje

• Tener conciencia de las áreas profesionales de intervención del trabajo social de nivel primario y

especializado.

• Valorar, diagnosticar y saber intervenir con colectivos que se encuentran en el área de actuación de los

servicios de atención primaria y especializada.

• Manejar archivos, realizar informes y utilizar las TICs en su espacio profesional.

10. Bibliografía

Bibliografía Básica

Puyol, B. y Hernández, M. (2009) Trabajo Social en Educación. Revista Qurriculum. 22. pp-97-117

(Bibliografía Básica)

Herrero Muguruza, I. (2011). Los trabajadores sociales en situaciones de crisis, emergencias y

catástrofes. En Margen: revista de trabajo social y ciencias sociales, ISSN-e 0327-7585, Nº. 63,

2011(Bibliografía Básica)

Martín, A. (2005) El Peritaje Social: Un instrumento procesal valioso. Trabajo Social hoy. 44. pp-

7-15 (Bibliografía Básica)

Gómez Navarro, CM y Avilés Hernández, M. (2016) “El papel de la RSC en la defensa de los Derechos

Humanos” En Raya Diez E. y Pastor Seller, E. (coord.) Trabajo Social, Derechos Humanos e Innovación

Social ARANZADI, Pamplona, pp. 275- 286 ISBN: 978-84-9135-059-0

Rafael Albacete Balaguer, Carmen María Gómez Navarro, Víctor Meseguer Sánchez, Manuela

Avilés Hernández  (2014) “Responsabilidad social corporativa: una visión pluridisciplinar del

https://www.um.es/web/estudios/grados/trabajo-social/2021-22#examenes
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=613819.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=613819.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=613819.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=667380.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=667380.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=667380.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
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compromiso empresarial” En Enrique Pastor Seller , María Teresa Martínez Fuentes, Manuela Avilés

Hernández, Yolanda Doménech López (coord.)  El trabajo social ante el reto de la crisis y la educación

superior    ISBN 978-84-7991-424-0,  págs. 1901-1908

Gómez Navarro, CM (2016) La ciudad como espacio de encuentro y de vida. II Congreso Internacional

de Trabajo Social - XII Congreso de Facultades y Escuelas, Logroño, Abril 2016 ¿Responsabilidad social

corporativa: una visión pluridisciplinar del compromiso empresarial? En Enrique Pastor Seller, María

Teresa Martínez Fuentes, Manuela Avilés Hernández, Yolanda Doménech López (coord.) El trabajo

social ante el reto de la crisis y la educación superior ISBN 978-84-7991-424-0, págs. 1901-1908

Pelegrí Viaña, X et col. (2016) Los profesionales sociales en los centros educativos. Funciones

y expectativas.En D. Carbonero, E. Raya, N. Caparros y C. Gimeno (Coords) Respuestas

transdisciplinares en una sociedad global. Aportaciones desde el Trabajo Social. Universidad de

La Rioja, 2016. ISBN 978-84-608-7364-8

Bibliografía Complementaria

El trabajo social en el siglo XXI : inserción laboral, formación y empleabilidad de los Diplomados

en Trabajo Social / autores, Mª Dolores Wenger de la Torre, Rosa Mª Díaz Jiménez, Clemente

Navarro Yáñez ; coordinadora, Mª Dolores Wenger de la Torre. (2005) (Bibliografía Básica)

Aleman Bracho, C, (Coords) (2010): Fundamentos de servicios sociales Editorial Tirant lo Blanch.

Valencia. (Bibliografía Básica)

Subirats, J., (dir.) (2007), Los Servicios Sociales de Atención Primaria ante el cambio social, Ministerio

de Trabajo y Asuntos Sociales, Madrid. (Bibliografía Básica)

Calor, C. y De la Cuesta, M. (2008) El papel del tercer sector en la promoción de la RSE: Análisis

de cuatro vías de actuación. Revista Asturiana de Economía. 41. (Bibliografía Básica)

11. Observaciones y recomendaciones

https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=629860.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=555045.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=555045.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=503051.titn.
https://alejandria.um.es/cgi-bin/abnetcl?ACC=DOSEARCH&xsqf99=503051.titn.
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