) Guia docente de la asignatura
(2081) EVALUACION DE PROGRAMAS EN EDUCACION SOCIAL

CURSO ACADEMICO 2024/2025

1. Identificacion

1.1. De la asignatura

Curso Académico 2024/2025

Titulacion GRADO EN EDUCACION SOCIAL
Nombre de la asignatura EVALUACION DE PROGRAMAS EN EDUCACION SOCIAL
Cddigo 2081

Curso SEGUNDO

Caracter OBLIGATORIA

Numero de grupos 2

Créditos ECTS 6.0

Estimacion del volumen de trabajo 150.0

Organizacién temporal 1° Cuatrimestre

Idiomas en que se imparte Espaniol

1.2. Del profesorado: Equipo docente

BELMONTE ALMAGRO, MARIA LUISA
Docente: GRUPO 1, GRUPO 2
Coordinacion de los grupos: GRUPO 1, GRUPO 2

Coordinador de la asignatura
Categoria
PROFESOR PERMANENTE LABORAL

Area
METODOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN EDUCACION

Departamento
METODOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN EDUCACION

Correo electrénico / Pagina web / Tutoria electrénica
marialuisa.belmonte@um.es http://www.um.es/depmide Tutoria electronica: Si



mailto:marialuisa.belmonte@um.es
http://www.um.es/depmide

Teléfono, horario y lugar de atencién al alumnado

Duracién: Dia: Horario: Lugar:

A Lunes 10:00-14:00 868889514, Facultad de Educacion B2.1.013
Observaciones:

868889514

2. Presentacion

La asignatura Evaluacion de Programas en Educacién Socialse encuentra integrada en la materia Evaluacién de Proyectos,
Servicios y Profesionales de la Educacion Social.Con dicha asignatura se pretende formar a los estudiantes de Educacion Social
en el ambito de la evaluacion de programas, partiendo de las competencias adquiridas en la asignatura de primer curso, Métodos
de Investigacion en Educacion Social, y en coordinacion con las asignaturas Disefio de Proyectos de Intervencion y Diagnodstico
en Educacion Social, impartidas en el mismo cuatrimestre.

Para desarrollar en el alumnado las competencias propuestas, en la presente guia docente, se abordaran los fundamentos
tedricos y metodoldgicos de la evaluacion de programas y se plantearan las etapas que comprende el proceso de evaluacion de
programas. Todo ello con la finalidad de aplicar este tipo de investigacion para la mejora de la calidad en el ambito de la
Educacion Social Se trata de que los estudiantes adquieran una formacion coherente y fundamentada, donde teoria y practica son
igualmente importantes

La guia docente de la asignatura se presenta con flexibilidad de tal modo que el propio proceso formativo marcara las posibles
modificaciones a realizar en cualquier elemento de la misma. No obstante, de producirse modificaciones, estas seran

comunicadas con la suficiente antelacion a los estudiantes asistentes a las clases

En esta guia se utiliza el masculino genérico para referirnos indistintamente a mujeres y hombres

3. Condiciones de acceso a la asignatura
3.1. Incompatibilidades

No constan

3.2. Requisitos

No constan

3.3. Recomendaciones

Para que el alumnado pueda desarrollar la asignatura con normalidad es aconsejable que haya superado la asignatura Métodos
de Investigacion en Educacién Social

Las sesiones tedricas son muy necesarias para realizar las tareas y entender los contenidos satisfactoriamente

Es recomendable que los estudiantes tengan competencias informaticas a nivel de usuario.



4. Competencias

4.1. Competencias basicas

B CB1: Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la base
de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados,
incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

®  CB2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas
dentro de su area de estudio

B CB3: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de
estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

B CB4: Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado

como no especializado

®  CB5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

4.2. Competencias de la titulaciéon

B CG1: Ser capaz de utilizar correctamente la terminologia especializada en espafiol en el ejercicio profesional del ambito de la

Educacion Social.

®  CG3: Ser capaz de gestionar la informacioén y el conocimiento en el &mbito de la Educacién Social, incluyendo saber utilizar

como usuario las herramientas basicas de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.
B CG4: Actuar segun el cédigo deontoldgico del Educador/a Social, particularmente en materia de normas y contratos.

B CG5: Ser capaz de proyectar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos para promover una sociedad basada en
los valores de la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo.

B CG6: Capacidad para trabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional.
B CG7: Conocer e incorporar acciones innovadoras a la practica de la Educacion Social.

B CG9: Desarrollar capacidades de andlisis de realidades sociales y educativas y la elaboracion de proyectos de intervencion
en relacion con diferentes contextos, sujetos y colectivos con los que trabaja la Educacion Social.

®  CG10: Desarrollar capacidades relacionadas con el desarrollo inteligente de proyectos echando mano de diversas
herramientas conceptuales y practicas, asi como la capacidad de utilizarlas creativamente atendiendo de criterios de equidad
y deontologia profesional.

®  CG11: Tomar conciencia de las dimensiones organizativas y profesionales de la Educacion Social, asi como de sus

relaciones con el entorno social, potenciando la creacion de redes y servicios sociales y educativos integrados.

® CE2: Disefar y aplicar criterios y procedimientos para obtener informacion, analizar e interpretar la realidad social y

educativa, asi como identificar necesidades de individuos, instituciones y otros contextos de ejercicio de la profesion.

®  CE5: Elaborar y aplicar proyectos de evaluacion de programas, instituciones, servicios y profesionales relacionados con la
educacion social justificando los valores y criterios de la evaluacion y movilizando los procesos y procedimientos mas

adecuados para comprender y transformar la realidad.

B CE9: Comprender y actuar de acuerdo con el sentido social y ético de la educacion social y desarrollar las actitudes y
procesos necesarios para el aprendizaje continuado a lo largo de la trayectoria profesional.



4.3. Competencias transversales y de materia

®  Conocer, dominar y utilizar la terminologia basica relacionada con la investigacion en educacion social

Dominar y aplicar los aspectos tedricos y practicos del proceso de investigacion en Educacion desde las distintas
perspectivas metodolégicas

Identificar y seleccionar los métodos de investigacion mas idéneos para resolver situaciones problematicas reales

®  Manejar bases de datos, programas estadisticos y otros recursos informaticos como fuente de informacién, documentacion y
medios indispensables para la investigacion

®  Analizar e interpretar criticamente informes de investigacion en Educacion Social
B Realizar proyectos de investigacion dentro del ambito educativo

®  Llevar a cabo investigaciones en el campo de la Educacién Social

Realizar por escrito informes de investigacion y saber defenderlos oralmente

®  Reconocer la investigacion educativa como herramienta continua de mejora de la calidad

5. Contenidos

5.1. Teoria

Bloque 1: Fundamentos teéricos y metodol6gicos de la evaluaciéon de programas.

Tema 1: Delimitacién conceptual de la evaluacién de programas.
Desarrollo histérico de la evaluacion de programas

El evaluador como profesional
Conceptualizacion de la evaluacién
Los programas de intervencion

La evaluacion de programas

Caracteristicas, funciones y problemas de la evaluacion de programas

Tema 2: Modelos de evaluacion de programas.
Concepto de paradigma y de modelo

Modelos objetivistas
Modelos humanisticos
Modelos holisticos

Reflexiones acerca de la evaluacion de programas

Bloque 2: Etapas en el proceso de evaluacién de programas en educacién social.

Tema 3: El ciclo de intervencién socioeducativa.



Esquema general del ciclo

Criterios e indicadores de evaluacion
Evaluacion de necesidades
Evaluacién inicial

Evaluacién formativa

Evaluacién sumativa

Metaevaluacion

Tema 4: Planificacion de la evaluacion de proyectos o programas sociales
La planificacion de la evaluacion

Elementos que configuran la planificacion de la evaluacion

Tema 5: Aplicacién de instrumentos de recogida de informacién dentro del ciclo de intervencién socioeducativa
Fases en la ejecucion de la evaluacion

Técnicas de observacion
Técnicas documentales
Técnicas de encuesta

Técnicas sociométricas

Escalas de actitudes
Producciones de los estudiantes
Técnicas grupales

Fiabilidad y validez de instrumentos de recogida de informacion

Tema 6: Técnicas de andlisis de datos en la evaluacién de programas sociales
Finalidad del analisis de datos

Analisis cuantitativo: estadistica descriptiva e inferencial

Analisis cualitativo

Tema 7: Valoracién, toma de decisiones e informes de evaluacién de programas sociales
Valoracién y propuestas de mejora

Informes de evaluacion de programas sociales: finalidad, momentos y elementos
Evaluacién del informe de evaluacién

La toma de decisiones

5.2. Practicas

= Practica 1: Aplicaciéon simulada de modelos de evaluacién de programas

Cada grupo de estudiantes primero identificara varios modelos de evaluacion en un contexto socioeducativo concreto A
continuacién, simulara y redactara la aplicacion de uno Seguidamente, el resto del alumnado y la profesora deberan
identificar el paradigma y el modelo de los que se trata, aportando el mayor numero posible de pruebas o indicadores



= Practica 2: Planificacion de la evaluacién de un programa social

La evaluacion de programas se ubica dentro del denominado Ciclo de Intervencion Socioeducativa, en el que se combinan
tareas de diagnéstico, planificacion, desarrollo y evaluacion del programa o proyecto de intervencién con el que se trabaja. Es
por ello que esta practica tiene relacion directa con las asignaturas Diagnéstico en Educacion Socialy Disefio de Proyectos de
Intervencion.Es decir, los estudiantes deben percibir el diagnostico de un contexto socioeducativo, el disefo del programa o
proyecto para dar cobertura a las necesidades detectadas en ese contexto, el desarrollo de dicho programa o proyecto y su
evaluacion, como un conjunto de tareas que forman parte del mismo proceso, no como parcelas fragmentadas sin ningun tipo
de nexo entre ellas

De este modo, pensando Unicamente en el beneficio del estudiante, el profesorado que imparte las asignaturas
mencionadas, se ha coordinado para realizar esta practica conjuntamente. En base a experiencias realizadas en afios
anteriores, es sabido que esta coordinacion puede suponer un ajuste en los horarios de las asignaturas Diagndstico en
Educacion Social, Disefio de Proyectos de Intervencion y Evaluacion de Programas en Educacion Social, impartidas las tres
en el primer cuatrimestre de este curso académico.

Realizacion de la practica:

Cada grupo de trabajo elaborara la planificacion de la evaluacion de un programa o proyecto social (comenzado en las
asignaturas Diagnostico en Educacion Socialy Disefo de Proyectos de Intervencion). Esta planificacion de la evaluacion se
llevara a cabo en varias sesiones, en las que se realizaran las siguientes tareas:

1 Descripcion resumida del programa o proyecto a evaluar: titulo, propdsito, responsables, destinatarios y lugar de aplicacion
2 Justificacion de la evaluacion del programa o proyecto, citando, como minimo, tres fuentes bibliograficas por estudiante

3 Decisiones sobre la evaluacion inicial, formativa y sumativa. Cada modalidad de evaluacion ha de incluir:

31 Objetivo general de la evaluacion correspondiente

32 Objetivos especificos e indicadores de esa evaluacion

33 Instrumentos con los que se recogera la informacién en dicha evaluacion, indicando responsables y destinatarios

34 Técnicas que se utilizaran para el analisis de los datos

Primero se presentaran todos estos elementos para la evaluacion inicial, luego para la formativa y, finalmente, para la
sumativa, por tablas, para su mejor organizacion

4 Fuentes consultadas

= Practica 3: Analisis de la informacién para la evaluacion

Cada grupo de estudiantes, presencialmente en el ala de informatica, realizara el analisis de la informacion recogida con un
instrumento de evaluacién

La profesora proporcionara oportunamente tanto el instrumento mencionado como los archivos necesarios para la realizacion
de esta practica Asimismo, solicitara un listado de tareas para cumplimentar en relacion con la practica realizada

= Practica 4: Evaluacion de un informe de evaluacién de un programa

Los estudiantes leeran individualmente un informe de evaluacion de un programa socioeducativo. Cada grupo realizara la
evaluacion global y parcial de dicho informe a partir de una rejjilla de indicadores La escala de dicha rejilla de indicadores
sera de tres grados, de tal modo que cuando el indicador a evaluar se puntue con el valor 1 6 2 de dicha escala, se debera
justificar la valoracion



6. Actividades Formativas

Actividad Formativa

AF1: Exposicion tedrica

AF2: Tutoria Académica

AF3: Actividades practicas en aula convencional
AF4: Actividades practicas en aula especial

AF6: Trabajo autbnomo del estudiante

7. Horario de la asignatura

Metodologia Horas Presencialidad
26.0 100.0
2.0 100.0
20.0 100.0
8.0 100.0
94.0 0.0
Totales 150,00

https://www.um.es/web/estudios/grados/educacion-social/2024-25#horarios

8. Sistemas de Evaluacion

Denominacion del instrumento de
evaluacion

Identificador

Criterios de Valoracion Ponderacién

SEA1 Pruebas escritas (examenes): pruebas
objetivas, de desarrollo, de respuesta
corta, de ejecucion de tareas, de escala
de actitudes... realizadas por los
alumnos para mostrar los conocimientos
tedricos y practicos adquiridos.

SE3 Informes escritos, trabajos y proyectos:
trabajos escritos, portafolios... con
independencia de que se realicen
individual o grupalmente.

Prueba objetiva de opcién muiltiple con cuatro 50.0
posibilidades de respuesta:

®  Correccion de las respuestas

B Cada tres respuestas incorrectas, resta una
respuesta correcta

B | as preguntas en blanco no penalizan

Portafolios grupal: 40.0

®  Dominio de contenidos especificos: precision
del contenido de la practica, terminologia
especifica y fundamentacion de ideas (75%)

®  Presentacién y expresion escrita: inclusion de
elementos requeridos en cada practica,


https://www.um.es/web/estudios/grados/educacion-social/2024-25#horarios

legibilidad de la letra, espacios,
aprovechamiento del papel, estructuracion de
elementos, claridad expositiva, capacidad de
analisis y sintesis y correccion ortografica y
gramatical (10%)

B Gesti6n de la informacién: suficiencia y
relevancia de fuentes consultadas, utilizacion
de bases electrénicas, adecuacion de citas y
referencias APA (8%)

B Metacognicion y trabajo grupal: conocimiento
de los resultados de aprendizaje adquiridos,
funcionamiento del grupo, capacidad de
comprensién para realizar cada practica (7%)

SE6 Procedimientos de observacion del Lista de control de actitud y participacién: 10.0

trabajo del estudiante: registros de

participacion, de realizacion de B Buena actitud y participacion activa en el aula
actividades, cumplimiento de plazos,

participacion en foros...

9. Fechas de examenes

https://www.um.es/web/estudios/grados/educacion-social/2024-25#examenes

10.

RAT.
RA2.
RAS.
RA4.
RAS.
RAG.
RA7.

RAS8.

Resultados del Aprendizaje

Conocer y utilizar la terminologia especifica y conceptos basicos de la evaluacion de programas sociales

Conocer y aplicar los modelos de evaluacion de programas a la practica social

Disefar proyectos de evaluacion de programas sociales

Conocer, elaborar y utilizar instrumentos de recogida de informacion para evaluar programas sociales

Conocer y aplicar técnicas cualitativas y cuantitativas para el analisis de datos en la evaluacion de programas sociales
Interpretar y valorar evaluaciones de programas realizadas en diferentes contextos.

Realizar, interpretar y valorar informes de evaluacion de programas sociales contextualizados

Conocer y comprender las dimensiones, factores y procesos relevantes que tienen que ver con la evaluacion de servicios y

profesionales de la educacién social.

11.

Bibliografia
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https://www.um.es/web/estudios/grados/educacion-social/2024-25#examenes
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12. Observaciones

Para superar la asignatura, los estudiantes deberan obtener en cada instrumento de evaluacion, al menos, la mitad de la
puntuacion establecida en cada uno de ellos Las partes superadas, se respetaran hasta la convocatoria de julio del afio
académico en curso

El portafolios esta conformado por las actividades practicas mencionadas y sera elaborado en grupos de 4 o 5 estudiantes La
puntuacién de cada practica dependera de las horas de dedicacion a cada una, de modo que la valoracién global del portafolios
se obtendra mediante el calculo de la media ponderada de ellas Los estudiantes entregaran las actividades practicas a la
profesora tras su realizacion, en las fechas indicadas por la docente Dichas actividades practicas seran evaluadas de manera
continua y entregadas al alumnado con las correcciones oportunas Los estudiantes que, por motivos justificados, no puedan
entregar las practicas en las fechas indicadas, deberan realizar las mismas practicas que el resto, de acuerdo con las
instrucciones dadas en esta guia y los materiales proporcionados oportunamente a través del aula virtual Dichos estudiantes
entregaran el portafolios al final del cuatrimestre

Cada practica debe incluir la siguiente informacion:

®  Numero y titulo de la practica

®  Nuamero del grupo que ha realizado la practica y componentes que han contribuido a la elaboracion de la misma
®  Enunciado de la practica

B Ejecucion de la misma

®  Fuentes consultadas

Esta asignatura se encuentra vinculada de forma directa con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 Educacion y calidad
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Aquellos estudiantes con discapacidad o necesidades educativas especiales podran dirigirse al Servicio de Atencion a la
Diversidad y Voluntariado (ADYV - https://www.um.es/adyv) para recibir orientacion sobre un mejor aprovechamiento de su
proceso formativo y, en su caso, la adopcion de medidas de equiparaciéon y de mejora para la inclusién, en virtud de la Resolucion
Rectoral R-358/2016. El tratamiento de la informacién sobre este alumnado, en cumplimiento con la LOPD, es de estricta
confidencialidad.

REGLAMENTO DE EVALUACION DE ESTUDIANTES

El articulo 8.6 del Reglamento de Evaluacion de Estudiantes (REVA) prevé que "salvo en el caso de actividades definidas como
obligatorias en la guia docente, si el o la estudiante no puede seguir el proceso de evaluacion continua por circunstancias
sobrevenidas debidamente justificadas, tendra derecho a realizar una prueba global".

Se recuerda asimismo que el articulo 22.1 del Reglamento de Evaluacion de Estudiantes (REVA) estipula que "el o la estudiante
que se valga de conductas fraudulentas, incluida la indebida atribucion de identidad o autoria, o esté en posesién de medios o
instrumentos que faciliten dichas conductas, obtendra la calificacion de cero en el procedimiento de evaluacién y, en su caso,
podra ser objeto de sancion, previa apertura de expediente disciplinario".

Universidad de Murcia - ATICA
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